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BÁO CÁO

Tổng hợp trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp
 cuối năm 2022, Hội đồng nhân dân tỉnh nhiệm kỳ 2021-2026
____________
Theo Chương trình kỳ họp cuối năm 2022 Hội đồng nhân dân tỉnh khóa X, nhiệm kỳ 2021-2026, Ủy ban nhân dân tỉnh báo cáo tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp cuối năm 2022, Hội đồng nhân dân tỉnh nhiệm kỳ 2021-2026 ((Báo cáo số 118/BC-HĐND ngày 28 tháng 11 năm 2022 của Hội đồng nhân dân tỉnh), như sau:
1. Về lĩnh vực giao thông-vận tải.

1.1. Vấn đề kết cấu hạ tầng giao thông xuống cấp, công trình thi công chậm tiến độ là những nội dung được cử tri kiến nghị lặp lại nhiều lần và chiếm tỉ lệ cao trong tất cả lĩnh vực mà cử tri quan tâm, đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo các ngành, địa phương liên quan phối hợp sớm rà soát giải quyết. Đợt tiếp xúc cử tri trước kỳ họp cuối năm 2022, cử tri ở các địa phương Phú Tân, Tri Tôn, An Phú, Chợ Mới, Tri Tôn, Thoại Sơn, Long Xuyên, Châu Thành tiếp tục kiến nghị sửa chữa, đẩy nhanh tiến độ thi công các đoạn đường như Quốc lộ 91C, các đường Tỉnh lộ 954, 958, 946, 942, 945, 949; đoạn từ cầu ranh xã Phú Thuận, Thoại Sơn đến cầu Bờ Hồ thuộc phường Mỹ Thạnh; tuyến đường từ cầu Cây Me (thị trấn Tri Tôn) đến khu du lịch Núi Cấm (xã An Hảo, huyện Tịnh Biên); tuyến bờ tây Mương Trâu– Sông Hậu, tuyến trên cầu Cả Điền (Châu Thành).
Việc xuống cấp của Quốc lộ 91C và các tuyến Đường tỉnh 954, 958, 946, 942, 945, 949 sau thời gian dài sử dụng, cần phải được sửa chữa, nâng cấp là yêu cầu bắt buộc theo quy định. Thời gian qua đã nhiều lần kiến nghị các ngành có liên quan đưa vào kế hoạch Trung hạn để thực hiện. Tuy nhiên, do nguồn lực có hạn, nên chỉ có một số công trình được ưu tiên đầu tư trước. Ban quản lý dự án ĐTXD công trình giao thông và nông nghiệp đang triển khai như: Đường tỉnh 945, 949 và 958. Ghi nhận ý kiến của cử tri, giao Sở Giao thông vận tải sẽ tiếp tục xem xét thực hiện các tuyến Đường tỉnh còn lại trong thời gian tới. Riêng Quốc lộ 91C, hiện nay trên tuyến còn lại khoảng 3,2km chưa được nâng cấp, Sở Giao thông vận tải đang kiến nghị Cục quản lý đường bộ bố trí vốn để được thực hiện trong năm 2023.   
1.2. Cử tri Long Xuyên: Đề nghị lắp đèn tín hiệu giao thông tại ngã tư giao nhau đường Lê Triệu Kiết và đường Đinh Tiên Hoàng; lắp hệ thống đèn đường chiếu sáng (bên phải hướng Long Xuyên - Châu Thành) đoạn đường tuyến Quốc lộ 91 (từ Trà Ôn đến cầu Xếp Bà Lý); xử lý, khắc phục tình trạng một số nắp cống bị mất, hư hỏng, thoát nước chậm, mất an toàn giao thông (từ cầu Trà Ôn đến Xếp Bà Lý- phường Bình Đức); tuyến đường Trần Hưng Đạo (thuộc phường Mỹ Quý) vẫn còn ngập khi thủy triều lên cao.
Ghi nhận ý kiến của cử tri, giao Sở Giao thông sẽ phối hợp với Ban an toàn giao thông và các đơn vị có liện quan đi khảo sát thực tế, làm cơ sở báo cáo, đề xuất UBND tỉnh có giải pháp thực hiện.
1.3. Cử tri Châu Phú, Châu Thành: Kiến nghị có quy hoạch tuyến đường nối đường tránh Long Xuyên với đường tránh xã Bình Mỹ - Châu Phú để giảm nguy cơ ùn tắc cho trung tâm Long Xuyên và hạn chế sạt lở Quốc lộ 91. Kiến nghị đầu tư tuyến mới, nối với tuyến tránh Long Xuyên qua ngã ba Lộ Tẻ thuộc xã Bình Hòa đến thị trấn Tri Tôn. Cử tri kiến nghị gắn biển báo giảm tốc độ trên đoạn đường từ cầu Bắc Cây Sung đến khúc cua Mỹ Đức (Châu Phú) để bảo đảm an toàn.
Tuyến tránh Quốc lộ 91 đoạn từ thành phố Long Xuyên đến đường tránh xã Bình Mỹ, huyện Châu Phú đã được các ngành kiến nghị đưa vào Quy hoạch tổng thể tỉnh An Giang để thực hiện. Ghi nhận ý kiến của cử tri, sau khi Quy hoạch tỉnh An Giang thời kỳ 2021-2030 tầm nhìn đến năm 2050 được phê duyệt, giao Sở Giao thông vận tải tham mưu UBND tỉnh triển khai tuyến đường này; Về việc đầu tư tuyến mới, nối với tuyến tránh Long Xuyên qua ngã ba Lộ Tẻ thuộc xã Bình Hòa đến thị trấn Tri Tôn, Ghi nhận ý kiến cử tri giao Giao thông vận tải báo cáo đề xuất; Đối với nội dung gắn biển báo giảm tốc độ trên đoạn đường từ cầu Bắc Cây Sung đến khúc cua Mỹ Đức (Châu Phú) để bảo đảm an toàn. Đoạn đường này do Khu quản lý đường bộ IV quản lý, Sở Giao thông vận tải sẽ phối hợp với Ban an toàn giao thông tỉnh làm việc với đơn vị quản lý tuyến đi khảo sát thực tế và có giải pháp thực hiện.
2. Kiến nghị lĩnh vực xây dựng-hạ tầng 

2.1. Cử tri Tịnh Biên: Kiến nghị bố trí vốn đầu tư xây cầu qua kênh Vịnh Tre nối liền giữa ấp An Đông, xã An Hảo qua ấp Tân An, xã Tân Lập, huyện Tịnh Biên.
Vị trí đề nghị lắp đặt cầu của cử tri qua kênh Vịnh Tre nối liền từ đường Tây Trà Sư vượt qua kênh Vịnh Tre đấu vào Đường Tỉnh 945. Tại vị trí này kết nối nhiều dòng kênh (kênh Trà Sư, kênh Vịnh Tre, kênh Tri Tôn và các kênh nhánh) rất phức tạp. Khổ thông thuyền vượt kênh cao phải được chấp thuận của cấp quản lý đường sông thuộc Bộ Giao thông, nguồn kinh phí đầu tư lớn. Đồng thời, chưa được quy hoạch xây dựng theo Quyết định số 3844/QĐ-UBND ngày 27/12/2017 của UBND tỉnh An Giang về việc phê duyệt đồ án Quy hoạch chung đô thị Tịnh Biên, tỉnh An Giang đến năm 2035. Xét thấy việc đầu tư cầu này là rất cần thiết để phục vụ phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. Tuy nhiên, vốn đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021-2025 thuộc huyện quản lý đã phân bổ hết cho các dự án cấp thiết cần đầu tư ngay của huyện nên không còn nguồn để đầu tư thực hiện dự án này.
2.2. Cử tri Châu Thành: Tiếp tục kiến nghị đẩy nhanh tiến độ thi công các cống thuộc dự án kiểm soát lũ Tây Sông Hậu xây dựng trên địa bàn thị trấn Vĩnh Bình, xem xét việc điều chỉnh độ thông thuyền của các cống để phương tiện đường thủy dễ di chuyển, đặt biệt là trong việc vận chuyển hàng hoá nông sản của người dân.
Nhà thầu đang đẩy nhanh công tác hoàn thiện để bàn giao, đưa vào sử dụng cống Đòn Dong – Ba Thuê, cống kênh cũ Ba – Thê trong tháng 12/2022. Đang triển khai cống kênh Thanh Niên, cống ĐT.941 dự kiến hết tháng 3/2022 sẻ hoàn thành đưa vào sử dụng. Đối với hạng mục cống Vĩnh Bình 1 – Ba Thê, UBND thị trấn Vĩnh Bình yêu cầu tháo dỡ đê quay từ ngày 23/3/2022 để người dân thu hoạch lúa và yêu cầu sau khi xây dựng tuyến nước sạch cho người dân mới triển khai thi công tiếp tục. Cống kênh làng Ba – Thê chưa thể triển khai do chưa đầu tư tuyến nước sạch cho người dân.

Nhiệm vụ của các cống hở trong dự án là kiểm soát lũ; điều tiết nước; bảo vệ an toàn người, tài sản, các công trình co sở hạ tầng, sản xuất nông nghiệp trong vùng dự án với tần suất lũ thiết kế là 1,5%. Do đó khi màu lũ sẽ tiến hành đóng cửa cống để bảo vệ sản xuất, không phục vụ giao thông thủy và chỉ mở cửa cống khi mực nước hạ thấp. Tuy nhiên theo kiến nghị của UBND huyện Châu Thành tại Công văn số 98/UBND-KT ngày 26/1/2021 về việc nâng dầm các cống hở để dảm bảo lưu thông, vận chuyển hàng hóa cho bà con nông dân. Ban Quản lý dự đã điều chỉnh thiết kế nâng cao trình khoảng thông thuyền từ +3.70m lên +5.00m, đồng thời xin cấp thẩm quyền không thực hiện cầu giao thông các cống trên đia bàn thị trấn Vĩnh Bình và đã được UBND tỉnh chấp thuận tại văn bản số 3214/VPUBND-KNT ngày 14/6/2022.

2.3. Cử tri Long Xuyên: Kiến nghị thông tin đến cử tri về chủ trương làm kè chống sạt lở khu vực đầu cồn Mỹ Hòa Hưng để thực hiện chỉnh trị dòng chảy.
Dự án chỉnh trị dòng chảy nhằm hạn chế sạt lở bờ sông Hậu, bảo vệ đô thị thành phố Long Xuyên thích ứng với biến đổi khí hậu, thuộc địa bàn xã Mỹ Hòa Hưng (thành phố Long Xuyên) và xã Nhơn Mỹ, xã Long Giang, xã An Thạnh Trung, xã Hòa Bình (huyện Chợ Mới), tỉnh An Giang. Dự án nhằm thông luồng kết hợp tận thu khoáng sản, làm giảm lưu lượng nước nhánh phải, hạn chế sạt lở phía bờ thành phố Long Xuyên.
UBND tỉnh đã cấp phép khai thác khoáng sản cát sông cho 03 công ty là: Công ty TNHH MTV Xây lắp An Giang, Công ty CP ĐT – XD – TM Tấn Thắng và Công ty TNHH MTV Môi trường Vạn Hưng Tùng. Trong quá trình thực hiện dự án 03 công ty đã thuê Liên đoàn Bản đồ Địa chất miền Nam thực hiện việc đo đạc, đánh giá hiện trạng, công tác nạo vét và hiệu quả của việc nạo vét, dưới sự giám sát của Sở Tài nguyên và Môi trường (Báo cáo số 150/BC-STNMT ngày 26/7/2022). Qua đó, UBND tỉnh đã có Văn bản số 4501/VPUBND-KTN ngày 11/8/2022, giao Sở Tài nguyên phối hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, UBND thành phố Long Xuyên và các đơn vị thực hiện nạo vét đề xuất giải pháp để gia cố đường bờ đầu cù lao Mỹ Hòa Hưng.
2.4. Cử tri Tân Châu: Cử tri kiến nghị quan tâm xây dựng thêm các tuyến dân cư: sau kênh Hậu, bờ Bắc mương cầu Chuối và các cụm tuyến dân cư bán trả chậm cho bà con sống cập bờ sông, hộ nghèo, cận nghèo và những hộ thờ cúng liệt sĩ có nơi ở ổn định.
Triển khai Chương trình cụm, tuyến dân cư giai đoạn 2018-2025, Thủ tướng Chính phủ đã ban hành các Quyết định 714/QĐ-TTg và Quyết định 319/QĐ-TTg ngày 01/3/2020 phê duyệt, điều chỉnh, bổ sung một số cơ chế, chính sách thuộc Chương trình xây dựng cụm, tuyến dân cư và nhà ở vùng ngập lũ đồng bằng sông Cửu Long. Theo đó, Chính phủ giao cho các địa phương phải tự chủ động cân đối, bố trí nguồn vốn từ ngân sách địa phương và các nguồn vốn hợp pháp khác để đầu tư xây dựng bổ sung các cụm, tuyến dân cư, đồng thời cho phép địa phương được thực hiện mời gọi doanh nghiệp tham gia đầu tư xây dựng cụm, tuyến dân cư theo hình thức BT để góp phần hỗ trợ cho người dân vùng sạt lở sớm có nơi ở ổn định, an toàn trong điều kiện ngân sách địa phương còn khó khăn. Tuy nhiên, ngày 18/6/2020, Quốc hội đã phê duyệt Luật Đầu tư theo phương thức đối tác công tư số 64/2020/QH14, tại điểm d khoản 5 Điều 101 của Luật số 64/2020/QH14 quy định “Dừng triển khai dự án mới áp dụng loại hợp đồng BT”. Tại khoản 6 Điều 101 của Luật số 64/2020/QH14 cũng quy định “Dự án áp dụng loại hợp đồng BT chưa được phê duyệt chủ trương đầu tư thì dừng thực hiện kể từ ngày 15/8/2020”,... Vì vậy, Bộ Xây dựng đề nghị Sở Xây dựng An Giang báo cáo UBND tỉnh An Giang tạm dừng việc xây dựng cụm, tuyến dân cư theo hình thức đối tác công tư. Việc huy động nguồn lực đầu tư xây dựng cụm, tuyến dân cư được thực hiện theo Quyết định số 714/QĐ-TTg ngày 14/6/2018 của Thủ tướng Chính phủ …”. 
Thực hiện Thông báo số 264/TB-VPUBND ngày 16/6/2021 của Văn phòng UBND tỉnh thông báo ý kiến kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Thanh Bình giao Sở Xây dựng chủ trì phối hợp các đơn vị có liên quan xây dựng Đề án đầu tư các khu, cụm tuyến dân cư để di dời dân từ các vùng sạt lở trên địa bàn tỉnh. Đề án đã được Sở Xây dựng lập, lấy ý kiến và tiếp thu phản biện từ các Sở ngành, địa phương và Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh An Giang, đã trình UBND về việc phê duyệt Đề án đầu tư các khu, cụm tuyến dân cư để di dời dân từ các vùng sạt lở trên địa bàn tỉnh. Theo nội dung đề án sẽ đầu tư phát triển cơ sở hạ tầng cụm tuyến dân cư để di dời các hộ có nhà ở trong vùng sạt lở trên địa bàn tỉnh sẽ được thực hiện theo 02 giai đoạn: giai đoạn 2022 – 2025 và giai đoạn 2026 – 2030. Theo ý kiến tại cuộc họp Ban Cán sự Đảng UBND tỉnh, Sở Xây dựng sẽ phối hợp với các sở ngành cập nhật danh mục các dự án đầu tư theo Quyết định 590/QĐ-TTg ngày 18/5/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình Bố trí dân cư các vùng thiên tai, đặc biệt khó khăn, biên giới, hải đảo, di cư tự do, khu rừng đặc dụng giai đoạn 2021 – 2025 để tổ chức thực hiện cho giai đoạn 2022 – 2025 của Đề án.
2.5. Cử tri An Phú: Kiến nghị đầu tư xây dựng cầu An Phú - Vĩnh Lộc và đẩy nhanh thi công Công trình WB9 trên địa bàn xã Vĩnh Lộc, Vĩnh Hậu, Phú Hữu để người dân ổn định cuộc sống và  sản xuất.
Cầu An Phú – Vĩnh Lộc thuộc thẩm quyền quản lý của UBND huyện An Phú, trước đây đia phương đã triển khai công trình theo hình thức BOT. Tuy nhiên, trong quá trình thương thảo Hợp đồng với nhà đầu tư không thành công nên đã xin tạm dừng dự án và được UBND tỉnh có ý kiến chấp thuận tại Văn bản số 6069/VPUBND-KTN ngày 27/10/2022. Ghi nhận ý kiến của cử tri, giao Sở Giao thông vận tải sẽ phối hợp với các đơn vị này tìm giải pháp sớm triển khai lại công trình cầu An Phú – Vĩnh Lộc; đẩy nhanh tiến độ thi công công trình WB9 để sớm hoàn thành và đưa vào sử dụng.
Tiểu dự án Tăng cường khả năng thích ứng và quản lý nước cho vùng thượng nguồn sông Cửu Long, huyện An Phú thuộc Dự án Chống chịu khí hậu tổng hợp và sinh kế bền vững đồng bằng sông Cửu Long (gọi là Dự án WB9), thời gian thực hiện dự án 2016-2022. Bộ Kế hoạch và Đầu tư đã trình Thủ tướng chính phủ cho kéo dài thời gian thực hiện và thời gian đóng khoản vay dự án đến 30/6/2024. Hiện nay nhà thầu thi công đang tập trung năng lực để đẩy nhanh tiến độ thi công, tuy nhiên đến nay tiến độ thi công trên công trường vẫn còn chậm. Có các nguyên nhân như sau: Công tác bồi thường, hỗ trợ và tái định cư chậm; Nguồn cát khan hiếm, giá cả vật liệu tăng cao, nguồn xăng dầu thiếu hụt,… nên không cung cấp kịp thời cho công trình. Ngoài ra, một số nhà thầu khi trúng thầu năng lực tài chính còn hạn chế nên cũng làm ảnh hưởng đến tiến độ thi công. Ban Quản lý dự án cùng Chủ đầu tư thường xuyên kiểm tra, theo dõi, đôn đốc tiến độ các nhà thầu (đặc biệt nhà thầu chậm tiến độ) qua các cuộc họp giao ban hàng tuần tại công trường và tổ chức họp với từng nhà thầu chậm tiến độ để đánh giá tiến độ cam kết của nhà thầu và tập trung năng lực đẩy nhanh tiến độ thi công sớm hoàn thành công trình.
3. Về lĩnh vực tài nguyên - môi trường

Cử tri Tri Tôn: Kiến nghị xử lý việc gây ô nhiễm môi trường ảnh hưởng đến sức khỏe và sản xuất của người dân đối với các công ty chăn nuôi gia súc trên địa bàn huyện Tri Tôn. Đề nghị thông tin làm rõ và lấy ý kiến đồng thuận của cộng đồng ở khu vực xung quanh trong trường hợp mở rộng quy mô (cử tri xã Lương Phi).
Trên địa bàn huyện Tri Tôn hiện có 02 dự án chăn nuôi tập trung có quy mô lớn là Dự án Trại heo giống công nghệ cao Việt Thắng An Giang 2 của Công ty TNHH Giống - Chăn nuôi Việt Thắng An, từ năm 2020 đến nay Sở Tài nguyên và Môi trường đã tổ chức thực hiện 02 đợt kiểm tra công tác bảo vệ môi trường tại Dự án cụ thể: (1) Kiểm tra liên ngành việc chấp hành pháp luật về bảo vệ môi trường, tài nguyên nước và bảo hiểm xã hội theo Quyết định số 567/QĐ-STNMT ngày 26/5/2020 của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường; (2) Kiểm tra việc thực hiện các yêu cầu khắc phục về bảo vệ môi trường và tài nguyên nước tại 02 Dự án theo Quyết định số 605/QĐ-STNMT ngày 28/5/2021 của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường, qua kiểm tra Sở Tài nguyên và Môi trường yêu cầu Công ty phải nghiêm túc khắc phục các tồn tại sau: Dự án Trại heo giống công nghệ cao Việt Thắng An Giang: Chưa lập báo cáo kết quả thực hiện các công trình bảo vệ môi trường trình cơ quan đã phê duyệt báo cáo đánh giá tác động môi trường theo quy định; chưa có Giấy xác nhận hoàn thành công trình bảo vệ môi trường phục vụ giai đoạn vận hành theo quy định; Cải tạo công trình xử lý nước thải tập trung đảm bảo nước thải đạt Quy chuẩn môi trường cho phép; chưa có Giấy phép xả nước thải vào nguồn nước theo quy định. Dự án Trại heo giống công nghệ cao Việt Thắng An Giang 2: Chưa lập Báo cáo đánh giá tác động môi trường được phê duyệt theo quy định; chưa có Giấy phép xả nước thải vào nguồn nước theo quy định.
Quá trình kiểm tra nhận thấy, Công ty có thực hiện khắc phục các tồn tại, tuy nhiên việc khắc phục còn chậm, nguyên nhân một phần do ảnh hưởng của việc chuyển đổi Chủ Dự án (theo Công văn số 5302/VPUBND-KTN ngày 06/10/2021 của Văn phòng UBND tỉnh về việc dự án trại heo nái, heo thịt công nghệ cao THAGRICO An Giang) nên Công ty chưa hoàn thành các thủ tục theo quy định, việc này cũng gây khó khăn cho việc kiểm tra lại nội dung khắc phục. Thời gian tới, Sở Tài nguyên và Môi trường sẽ tiếp tục rà soát trách nhiệm pháp lý và việc chấp hành quy định pháp luật trong lĩnh vực ngành của Dự án để kiểm tra, xử lý theo quy định.
Về đề nghị thông tin làm rõ và lấy ý kiến đồng thuận của cộng đồng ở khu vực xung quanh trong trường hợp mở rộng quy mô: theo quy định tại Nghị định số 08/2022/NĐ-CP ngày 10/01/2022 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Bảo vệ môi trường, dự án chăn nuôi gia súc quy mô công nghiệp từ 10 đơn vị vật nuôi trở lên thuộc loại hình sản xuất, kinh doanh, dịch vụ có nguy cơ gây ô nhiễm môi trường và thuộc đối tượng phải thực hiện thủ tục hành chính về môi trường. Trường hợp các dự án này mở rộng quy mô đến 1.000 đơn vị vật nuôi trở lên hoặc từ 100 đến dưới 1.000 đơn vị vật nuôi nhưng có yếu tố nhạy cảm về môi trường thì thuộc đối tượng phải thực hiện đánh giá tác động môi trường. Việc tham vấn trong đánh giá tác động môi trường được quy định tại Điều 33 Luật Bảo vệ môi trường năm 2020 và Điều 26 Nghị định số 08/2022/NĐ-CP ngày 10/01/2022 của Chính phủ, quy định cụ thể đối tượng được tham vấn, trách nhiệm thực hiện tham vấn, nội dung tham vấn, hình thức tham vấn, trách nhiệm của chủ dự án đầu tư trong việc thực hiện tham vấn.
Trước khi trình cấp có thẩm quyền thẩm định báo cáo đánh giá tác động môi trường thì Chủ dự án phải thực hiện tham vấn cộng đồng dân cư, cá nhân chịu tác động trực tiếp bởi tác động môi trường do các hoạt động của dự án gây ra thông qua đăng tải trên trang thông tin điện tử của cơ quan thẩm định và tổ chức họp lấy ý kiến. Kết quả tham vấn phải được chủ dự án tiếp thu, thể hiện đầy đủ, trung thực các ý kiến, kiến nghị của đối tượng được tham vấn, đối tượng quan tâm đến dự án. Trường hợp ý kiến, kiến nghị không được tiếp thu, Chủ dự án đầu tư phải giải trình đầy đủ, rõ ràng. Chủ dự án đầu tư phải chịu trách nhiệm trước pháp luật về nội dung và kết quả tham vấn trong báo cáo đánh giá tác động môi trường. Do đó, trường hợp dự án chăn nuôi gia súc mở rộng quy mô thuộc đối tượng phải thực hiện đánh giá tác động môi trường, khi tổ chức họp tham vấn thì Chủ dự án có trách nhiệm chủ trì, phối hợp với Ủy ban nhân dân cấp xã nơi thực hiện dự án niêm yết báo cáo đánh giá tác động môi trường tại trụ sở Ủy ban nhân dân cấp xã trước thời điểm họp ít nhất là 05 ngày, trình bày nội dung báo cáo đánh giá tác động môi trường tại cuộc họp để cộng đồng ở khu vực xung quanh dự án tham gia ý kiến, từ đó Chủ dự án có phản hồi, cam kết để tạo sự đồng thuận trước khi triển khai thực hiện dự án.

4. Về lĩnh vực giáo dục: Sở Giáo dục và Đào tạo trả lời.
- Cử tri Châu Phú: Đề nghị Sở Giáo dục và Đào tạo An Giang có kế hoạch tổ chức thi tuyển viên chức (giáo viên) vào đầu năm học mới hằng năm để đảm bảo cho công tác giảng dạy.

Ngày 18/7/2022, Bộ Chính trị đã ban hành Kết luận số 40-KL/TW về nâng cao hiệu quả công tác quản lý biên chế của hệ thống chính trị giai đoạn 2022-2026, trong đó đã kết luận: “1. Tiếp tục đẩy mạnh thực hiện tinh giản biên chế theo Nghị quyết Đại hội XIII của Đảng. Giai đoạn 2021 - 2026, toàn hệ thống chính trị tinh giản ít nhất 5% biên chế cán bộ, công chức và ít nhất 10% biên chế viên chức hưởng lương từ ngân sách nhà nước. Đối với các cơ quan, tổ chức, địa phương, đơn vị chưa thực hiện giảm đủ 10% biên chế giai đoạn 2016 - 2021 thì phải đồng thời vừa thực hiện mục tiêu tinh giản biên chế giai đoạn 2022 - 2026, vừa phải tiếp tục thực hiện chỉ tiêu tinh giản biên chế giai đoạn 2016 - 2021. Những nơi thực hiện vượt chỉ tiêu giai đoạn 2016 - 2021 thì phần vượt được tính vào kết quả thực hiện giai đoạn 2022 - 2026...”. Theo đó, ngành Giáo dục và Đào tạo phải chờ các Sở, Ngành có liên quan thẩm định và tham mưu cấp trên ban hành quyết định phê duyệt biên chế cho ngành. Do đó, việc tuyển dụng viên chức năm học 2022-2023 chưa tổ chức thực hiện đầu năm học.

4.1. Cử tri Chợ Mới, Tân Châu: Kiến nghị có chính sách giảm hoặc miễn học phí đối với cấp THCS, đối với bậc đại học cần có lộ trình tăng học phí của sinh viên 5 năm 1 lần để gia đình chủ động hơn về kinh tế. Việc tạm ngưng thu học phí đối với bậc mầm non làm phát sinh nhiều khó khăn như không có kinh phí trả lương cho các giáo viên, nhân viên, nơi nhận bán trú không có kinh phí nấu ăn. Đề nghị các ngành chức năng có giải pháp hỗ trợ cho các trường mầm non.

Ngày 11/11/2022, Sở Giáo dục và Đào tạo có Văn bản số 3859/SGDĐT-KHTC về việc hướng triển khai thu học phí năm học 2022-2023. Đối tượng được miễn, giảm học phí và hỗ trợ tiền đóng học phí:  Thực hiện theo quy định tại Điều 15, 16 Nghị định số 81/2021/NĐ-CP ngày 27/8/2021 của Chính phủ quy định về cơ chế thu, quản lý học phí đối với cơ sở giáo dục thuộc hệ thống giáo dục quốc dân và chính sách miễn, giảm học phí, hỗ trợ chi phí học tập; giá dịch vụ trong lĩnh vực giáo dục, đào tạo.

Cơ chế miễn giảm học phí, hỗ trợ chi phí học tập và hỗ trợ đóng học phí: Thực hiện theo quy định tại khoản 1, điểm a, khoản 2 và khoản 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 Điều 20 Nghị định số 81/2021/NĐ-CP. Các cơ sở giáo dục công lập trên địa bàn tỉnh thực hiện mức thu học phí không quá 3 tháng đầu năm học 2022 - 2023 đảm bảo theo các quy định tại Nghị quyết số 11/2022/NQ-HĐND (từ tháng 9/2022 đến tháng 11/2022).
Đối với lộ trình tăng học phí của sinh viên bậc đại học: Theo thông tin từ Bộ Giáo dục và Đào tạo đã chủ động, tích cực phối hợp với các bộ, ngành, địa phương nghiêm túc thực hiện chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ trong việc rà soát, đánh giá tác động của việc tăng học phí tới học sinh, sinh viên, hộ gia đình thu nhập thấp, hoàn cảnh khó khăn, đề xuất chính sách học phí phù hợp, ưu tiên kiểm soát lạm phát.

4.2. Cử tri Chợ Mới: Tình trạng bạo lực học đường, học sinh sử dụng xe phân khối lớn với tốc độ cao làm ảnh hưởng môi trường giáo dục, gây nguy hiểm cho bản thân các em và những người tham gia giao thông. Đề nghị các ngành chức năng tăng cường công tác kiểm tra, giáo dục, đồng thời phối hợp với gia đình, nhà trường ngăn chặn tình trạng này.
Về nội dung bạo lực học đường, trong thời gian tới Sở Giáo dục và Đào tạo sẽ tăng cường công tác kiểm tra tại đơn vị; trao đổi thông tin, kịp thời về các vụ việc bạo lực học đường, xâm hại, bạo hành trẻ em, vi phạm đạo đức nhà giáo; xử lý nghiêm minh, kịp thời, theo đúng quy định của nội quy, quy chế, pháp luật và nghiêm túc kiểm điểm trách nhiệm đối với lãnh đạo đơn vị, các tổ chức liên quan trong trường học theo đúng tinh thần văn bản số 3139/SGDĐT-CTTT ngày 26/9/2022.
Về nội dung học sinh sử dụng xe phân khối lớn, ngày 06/10/2022, Sở Giáo dục và Đào tạo ban hành văn bản số 3317/SGDĐT-CTTT về việc tiếp tục tăng cường công tác bảo đảm trật tự, an toàn giao thông trên địa bàn tỉnh An Giang theo tinh thần chỉ đạo tại Chỉ thị số 10/CT-UBND ngày 30/9/2022 của UBND tỉnh An Giang. Trong thời gian tới, ngành Giáo dục và Đào tạo tăng cường phối hợp với cơ quan chức năng, chính quyền địa phương trên địa bàn tổ chức tuyên truyền pháp luật về trật tự ATGT phù hợp; kiên quyết xử lý nghiêm các trường hợp học sinh vi phạm; tùy theo mức độ vi phạm xử lý từ nhắc nhở, giáo dục đến xử lý kỷ luật theo qui định.

4.3. Cử tri Thoại Sơn, Chợ Mới:  Đề nghị ngành giáo dục có kế hoạch và triển khai bố trí đầy đủ trang thiết bị, lực lượng giáo viên để đảm bảo cho giảng dạy môn tiếng Anh và Tin học. 

Trang thiết bị dạy môn Tin học và Tiếng Anh: căn cứ vào các hướng dẫn của Trung ương và địa phương; ngành Giáo dục và Đào tạo đã hoàn thiện báo cáo nghiên cứu khả thi dự án: Mua sắm thiết bị phòng bộ môn ngoại ngữ cho cấp tiểu học và trung học trên địa bàn tỉnh An Giang giai đoạn 2021-2025. Cụ thể: Quy mô đầu tư: 96 phòng học bộ môn ngoại ngữ cho 96 trường trên địa bàn tỉnh An Giang, trong đó: Trường tiểu học: 54 trường; Trường trung học cơ sở: 19 trường; Trường trung học phổ thông: 23 trường. Tổng mức đầu tư: 73.948 triệu đồng; Tiến độ thực hiện dự án: Năm 2022-2025. Hiện nay, đang trong giai đoạn hoàn thiện lựa chọn nhà thầu, triển khai thiết bị giai đoạn 1 đến các đơn vị.

Về lực lượng giáo viên để đảm bảo cho giảng dạy môn tiếng Anh và Tin học, hiện tại các UBND huyện Thoại Sơn, UBND huyện Chợ Mới đang xây dựng kế hoạch tuyển dụng viên chức.

4.4. Cử tri Tân Châu: Đề nghị tỉnh xây dựng thêm phòng học cho các trường THPT trên địa bàn thị xã Tân Châu, đặc biệt là trường THPT Nguyễn Quang Diêu và trường THPT Vĩnh Xương, để các em có điều kiện tiếp tục học tập tại các Trường THPT công lập sau khi kết thúc bậc THCS.

Đối với Trường THPT Vĩnh Xương hiện đang trong giai đoạn hoàn thiện hồ sơ chuẩn bị đầu tư giai đoạn 2, cụ thể: tổng mức đầu tư 32.941 triệu đồng; Thời gian thực hiện dự án: thuộc kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021-2025; Quy mô đầu tư: Xây mới: một số phòng thuộc Khối phòng học tập, Khối phòng hỗ trợ học tập, Khối phụ trợ, Công trình nước sạch, Hạ tầng kỹ thuật; Cải tạo: 16 phòng học, mộ số phòng thuộc Khối Hành chính quản trị, Khối phòng hỗ trợ học tập, Khối phụ trợ; Thiết bị. Tiến độ thực hiện dự án: Chuẩn bị đầu tư năm 2021 và thực hiện dự án năm 2024-2026.

Đối với Trường THPT Nguyễn Quang Diêu: thấy được nhu cầu thực tế, nên đã khảo sát tại đơn vị. Tuy nhiên, do nguồn kinh phí giai đoạn này tập trung đầu tư các đơn vị trường học thuộc xã, huyện nông thôn mới cùng trang thiết bị, cơ sở vật chất phục vụ chương trình giáo dục phổ thông 2018 nên tạm thời chưa được đưa vào danh mục đầu tư công giai đoạn 2021-2025. Thời gian tới, Sở Giáo dục và Đào tạo sẽ tiếp tục đề xuất cấp thẩm quyền xem xét, ưu tiên đầu tư trước phòng học để hỗ trợ một phần khó khăn về phòng học tại đơn vị. 

5. Về lĩnh vực y tế - bảo hiểm xã hội
5.1. Cử tri Châu Phú: Đề nghị thống nhất việc cấp thuốc trong danh mục BHYT, giá các dịch vụ và sử dụng tiện ích tại bệnh viện, vì dịch vụ ở các bệnh viện trên địa bàn tỉnh không thống nhất với nhau, cụ thể tại bệnh viện Khu vực tỉnh (Châu Đốc) người dân phải ra ngoài mua thuốc, giá gửi xe cao hơn so với các bệnh viện khác, bố trí thang máy ít, gây khó khăn cho người bệnh và thân nhân khi di chuyển.
Danh mục thuốc BHYT hiện nay thực hiện theo quy định tại Thông tư 30/2018/TT-BYT của Bộ Y tế, danh mục thuốc sử dụng theo hạng bệnh viện. Năng lực chuyên môn của từng bệnh viện khác nhau, thuốc sử dụng trong khám chữa bệnh có nhiều chủng loại, nhiều hãng sản xuất khác nhau. Các bệnh viện căn cứ vào năng lực chuyên môn, tình trạng bệnh của bệnh nhân mà có chỉ định sử dụng thuốc phù hợp. Do đó, khó thống nhất về danh mục thuốc BHYT giữa các bệnh viện và các tuyến.
Giá các dịch vụ và sử dụng tiện ích tại bệnh viện, vì dịch vụ ở các bệnh viện trên địa bàn tỉnh không thống nhất với nhau, cụ thể tại bệnh viện Khu vực tỉnh (Châu Đốc) người dân phải ra ngoài mua thuốc, giá gửi xe cao hơn so với các bệnh viện khác, bố trí thang máy ít, gây khó khăn cho người bệnh và thân nhân khi di chuyển: Dịch vụ tiện ích trong lĩnh vực khám chữa bệnh do bệnh viện Đa khoa khu vực tỉnh An Giang cung cấp cho người dân đến khám và điều trị được áp giá theo Quyết định số 1877/QĐ-UBND của UBND tỉnh An Giang ngày 17/07/2016 và Quyết định số 741/QĐ-UBND của UBND tỉnh An Giang ký ngày 18/12/2017, Mỗi đơn vị khi được UBND tỉnh phê duyệt đề án xã hội hóa có những cơ cấu định mức không giống nhau nên không thể có một khung giá giống nhau giữa các bệnh viện và các tuyến. Trong thời gian gần đây một số thuốc, vật tư y tế tiêu hao mà bệnh viện cần có để cung cấp cho bệnh nhân nhưng về cuối năm không còn thầu để mua  theo quy định nên nhân viên của bệnh viện rất cân nhắc khi phải tư vấn rõ ràng những trường hợp thiết yếu phải có để điều trị tốt nhất cho người bệnh. Giá cung cấp cho người bệnh về giữ xe cá nhân ngoài cổng bệnh viện thì đơn vị ký hợp đồng với bệnh viện có công khai bảng giá ngoài cửa các bãi giữ xe, nếu người bệnh hoặc người thăm nuôi bệnh khi đến gửi xe tại nơi này thấy giá khác với niêm yết có thể liên hệ ngay đường dây nóng của Bệnh viện để được giải quyết kịp thời. Hiện bệnh viện đa khoa khu vực Tỉnh có 09 thang máy đưa vào hoạt động, tuy nhiên thời gian gần đây hệ thống thang máy bị hư hỏng khá nhiều nên bệnh viện đang cho đơn vị cung cấp thang máy đến thẩm định và sửa chữa thang máy nhằm kịp thời phục vụ cho người dân trong địa bàn khi vào bệnh viện để nuôi hoặc thăm nuôi bệnh.
5.2. Cử tri Thoại Sơn, Chợ Mới, Châu Thành, Tân Châu: Kiến nghị cấp thẻ BHYT giấy đối với người dân không sử dụng điện thoại thông minh để thuận tiện trong việc khám chữa bệnh; kiểm tra, rà soát, xem xét đối với trường hợp yêu cầu gây khó khăn cho người dân, cụ thể: người dân đã nộp tiền cho đại lý bán BHYT (khi đến hạn), nhưng khi có nhu cầu khám chữa bệnh, thì được thông báo là chưa gia hạn sử dụng thẻ BHYT và phải quay về báo với điểm bán BHYT thì mới được gia hạn. Đối với việc khám chữa bệnh theo BHYT, một số bệnh viện yêu cầu bệnh nhân ra ngoài mua thêm thuốc do không đủ thuốc cung cấp, tuy nhiên, khoản thuốc mua thêm không được bệnh viện thanh toán lại.
Về việc cấp thẻ BHYT giấy đối với người dân không sử dụng điện thoại thông minh để thuận tiện trong việc khám chữa bệnh: Thực hiện hướng dẫn tại Công văn số 1493/BHXH-CSYT ngày 31/5/2021 của Bảo hiểm xã hội Việt Nam về việc sử dụng hình ảnh thẻ BHYT trên ứng dụng VssID để khám, chữa bệnh (KCB) BHYT và Công văn số 931/BYT-BH ngày 28/2/2022 của Bộ Y tế hướng dẫn triển khai thí điểm KCB BHYT bằng căn cước công dân (CCCD) gắn chíp: Từ tháng 6/2021, người bệnh BHYT đến KCB được sử dụng hình ảnh thẻ BHYT trên ứng dụng VssID - bảo hiểm xã hội số thay thế cho việc sử dụng thẻ BHYT giấy. Từ tháng 03/2022, người bệnh được sử dụng Căn cước công dân (CCCD) có gắn chíp hoặc qua ứng dụng định danh điện tử quốc gia của Bộ Công an - VNEID (chỉ áp dụng đối với công dân đã đăng ký thành công tài khoản định danh điện tử do Bộ Công an cung cấp) để đi KCB BHYT. Trường hợp CCCD chưa kịp tích hợp dữ liệu thẻ BHYT hoặc người tham gia BHYT 2 chưa được cấp tài khoản VNEID, người bệnh vẫn sử dụng thẻ BHYT hoặc VssID để KCB theo quy định. Theo đó, người tham gia BHYT có thể sử dụng hình ảnh thẻ BHYT trên ứng dụng VssID, CCCD có gắn chíp hoặc ứng dụng định danh điện tử quốc gia của Bộ Công an - VNEID (chỉ áp dụng đối với công dân đã đăng ký thành công tài khoản định danh điện tử do Bộ Công an cung cấp) để đi KCB BHYT. Trường hợp người tham gia không sử dụng điện thoại thông minh, BHXH tỉnh vẫn thực hiện cấp thẻ BHYT giấy để thuận tiện cho việc KCB BHYT theo quy định.
 Về kiểm tra, rà soát, xem xét đối với trường hợp yêu cầu gây khó khăn cho người dân, cụ thể: người dân đã nộp tiền cho đại lý bán BHYT (khi đến hạn), nhưng khi có nhu cầu khám chữa bệnh, thì được thông báo là chưa gia hạn sử dụng thẻ BHYT và phải quay về báo với điểm bán BHYT thì mới được gia hạn: Theo quy định tại Văn bản hợp nhất số 2089/VBHN-BHXH ngày 26/6/2020 của Bảo hiểm xã hội Việt Nam về Quyết định Ban hành Quy trình thu BHXH, BHYT, bảo hiểm thất nghiệp, bảo hiểm tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp; quản lý sổ BHXH, thẻ BHYT; người tham gia BHYT hộ gia đình được cấp thẻ BHYT trong vòng 5 ngày kể từ ngày nộp tiền cho Tổ chức dịch vụ thu. Ghi nhận phản ánh của cử tri và nhanh chóng kiểm tra, chấn chỉnh các Tổ chức dịch vụ thu, nhân viên thu trong thực hiện thu - nộp tiền, hồ sơ của người tham gia BHXH, BHYT đầy đủ, kịp thời cho cơ quan BHXH đúng theo quy định.
Đối với nội dung bệnh viện yêu cầu bệnh nhân ra ngoài mua thêm thuốc do không đủ thuốc cung cấp: Gói thầu mua sắm thuốc tập trung của tỉnh còn thời hạn đến tháng 4/2023. Một số thuốc không trúng thầu tập trung, Sở Y tế thẩm định và trình UBND tỉnh cho phép các đơn vị mua sắm bổ sung để phục vụ công tác khám chữa bệnh của người dân, đặc biệt là đối tượng có thẻ BHYT. Do đó, về cơ bản không có tình trạng thiếu thuốc chữa bệnh trong tỉnh. Sở Y tế ghi nhận ý kiến của cử tri, sẽ có văn bản chỉ đạo các bệnh viện rà soát và chấn chỉnh vấn đề trên.
5.3. Cử tri Chợ Mới: Quy định về đối tượng được xét vào diện hưởng trợ cấp bảo trợ của Nhà nước còn chưa hợp lý, như các bệnh tai biến, bệnh nan y,… khi có giấy của bệnh viện để làm cơ sở xem xét đưa vào diện hưởng trợ cấp, thì yêu cầu người bệnh phải có mặt tại bệnh viện, việc này gây khó khăn cho người bệnh; một số bệnh nhân chờ xét duyệt do thủ tục và thời gian kéo dài đã mất trước khi được hưởng chế độ. Cần xem xét lại thủ tục và những quy định này.
Theo quy định tại Điều 15 và Điều 17 Luật người khuyết tật: “Việc xác định mức độ khuyết tật được thực hiện bằng phương pháp quan sát trực tiếp người khuyết tật”. Điều 9 Thông tư liên tịch số 34/2012/TTLT-BYT-BLĐTBXH ngày 28/12/2012 của Bộ trưởng Bộ Y tế, Bộ trưởng Bộ Lao động-Thương binh và Xã hội, quy định chi tiết về việc xác định mức độ khuyết tật do Hội động Giám định y khoa thực hiện: “Sau khi nhận đầy đủ hồ sơ thì trong thời gian 30 ngày làm việc, Hội đồng Giám định y khoa có trách nhiệm tổ chức khám giám định và kết luận dạng tật và mức độ khuyết tật”. Khoản 5 Điều 18 Thông tư số 52/2016/TT-BYT của Bộ Y tế: “Trong thời gian 10 (mười) ngày làm việc, kể từ khi Hội đồng có kết luận, Cơ quan thường trực Hội đồng có trách nhiệm phát hành biên bản giám định y khoa”.
Trên thực tế quá trình khám giám định cho các đối tượng đến khám giám định cần được thăm khám trực tiếp, vì mỗi một tổn thương cơ thể do thương tích, bệnh, tật và bệnh nghề nghiệp điều có tình trạng tổn thương, giai đoạn bệnh và sự biểu hiện của các bệnh, tật trên mỗi cá thể là khác nhau và khác nhau trên từng giai đoạn của bệnh (có thể sau thời gian điều trị bệnh tiến triển tốt hoặc tiến triển xấu). Trong đó, khám giám định y khoa là xác định tình trạng tổn thương do thương tích, bệnh, tật và bệnh nghề nghiệp là tại thời điểm khám giám định, do đó không thể căn cứ vào các giấy tờ điều trị bệnh (giấy ra viện, đơn thuốc điều trị,...), chỉ mang tính chất tham khảo để giúp cho người thụ lý hồ sơ, giám định viên chuyên khoa bám sát vào tổn thương, bệnh, tật để đưa ra kết luận về mức độ và tỷ lệ tổn thương cơ thể được thuận lợi hơn.
Mặt khác, các đối tượng đến khám giám giám định gặp khó khăn trong quá trình đi đến cơ sở khám giám định do tình hình địa lý và tình trạng bệnh tật, nên Trung tâm Giám định y khoa cũng tạo mọi điều kiện tốt nhất để đối tượng đến khám giám định một cách thuận tiện nhất, cụ thể như công bố số điện thoại, các thủ tục khám giám cho từng đối tượng trên Website của Trung tâm Giám định y khoa, in tờ hướng dẫn thủ tục kèm số điện thoại và ngày giờ làm việc, gọi điện thoại trước 2-3 ngày khám giám định để đối tượng có sự chuẩn bị; Trung tâm cũng phối hợp với Sở Lao động-Thương binh và Xã hội tỉnh tổ chức tập huấn và triển khai các văn bản quy định của pháp luật đối với đối tượng là người khuyết tật được hưởng trợ cấp xã hội trên địa bàn tỉnh An Giang.
Về thời gian giải quyết hồ sơ thì tính từ thời điểm nhận đầy đủ hồ sơ đến lúc nhận kết luận của Hội đồng giám định y khoa chưa quá 40 ngày làm việc, trừ trường hợp không đủ thủ tục cần được bổ sung thêm hoặc chờ tóm tắt bệnh án điều trị thì điều có trả lời đến các đối tượng. Trong thời gian tới Hội đồng Giám định y khoa tỉnh sẽ phát hành Biên bản kết luận giám định y khoa tại thời điểm họp Hội đồng cho các đối tượng bệnh nặng
5.4. Cử tri Châu Thành: Kiến nghị Ban Giám đốc Bệnh Viện Sản Nhi An Giang xem xét quy trình tiếp nhận bệnh từ tuyến xã, huyện chuyển đến, đề nghị nên cấp cứu bệnh nhân trước, rồi sau đó gia đình hoàn thiện các thủ tục và gửi giấy chuyển viện sau, không nên yêu cầu giấy chuyền viện rồi mới cấp cứu.
Căn cứ luật số 40/2009/QH12 ngày 23/11/2009 của Quốc Hội về khám chữa bệnh ban hành có các quy định sau: theo điều 35 quy định về nghĩa vụ của người hành nghề đối với người bệnh phải kịp thời sơ cứu, cấp cứu, khám bệnh, chữa bệnh cho người bệnh, trừ trường hợp quy định tại Điều 32 của Luật này. Theo điều 53 quy định về trách nhiệm của cơ sở khám bệnh, chữa bệnh phải tổ chức việc cấp cứu, khám bệnh, chữa bệnh kịp thời cho người bệnh. Theo điều điều 54 quy định về cấp cứu thì người đứng đầu cơ sở khám bệnh, chữa bệnh có trách nhiệm ưu tiên mọi điều kiện về nhân lực và phương tiện tốt nhất cho việc cấp cứu người bệnh. Theo các quy định trên thì việc cấp cứu bệnh nhân là ưu tiên hàng đầu tại các cơ sở khám, chữa bệnh, là trách nhiệm của người hành nghề. Không được chậm trễ làm ảnh hưởng đến sức khỏe và tính mạng của bệnh nhân. 

Trường hợp cụ thể của cử tri trình bày nếu thật sự là tình trạng cấp cứu (được định nghĩa là tình trạng đe dọa tính mạng, nguy cơ tử vong nhanh chóng hoặc có thể tiến triển nặng lên nếu không được can thiệp nhanh chóng) nhưng nhân viên yêu cầu phải có giấy chuyển viện là chưa phù hợp, bệnh viện sẽ chấn chỉnh lại. Mọi thắc mắc cử tri có thể trao đổi trực tiếp với bệnh viện qua số điện thoại 02963.989247.

5.5. Cử tri Tân Châu: Kiến nghị xem xét hỗ trợ phòng riêng khoảng 4m2 tại các Bệnh viện để bà con dân tộc Chăm khi đến nuôi bệnh có chỗ hành lễ. Đề nghị tỉnh quan tâm sớm đầu tư trang thiết bị chạy thận và thành lập khoa chạy thận tại Bệnh viện Đa khoa khu vực Tân Châu, hiện nay người dân trên địa bàn khi được chỉ định điều trị bằng phương pháp này phải đến Bệnh viện Nhật Tân hoặc Bệnh viên Đa khoa khu vực Châu Đốc rất tốn kém.
Về việc hỗ trợ phòng riêng khoảng 4m2 tại các Bệnh viện để bà con dân tộc Chăm khi đến nuôi bệnh có chỗ hành lễ: Sở Y tế ghi nhận ý kiến, sẽ có văn bản chỉ đạo các bệnh viện bố trí khu vực riêng cho bà con dân tộc Chăm khi đến nuôi bệnh có chỗ hành lễ. Về việc đầu tư trang thiết bị chạy thận và thành lập khoa chạy thận tại Bệnh viện Đa khoa khu vực Tân Châu: đã chỉ đạo Bệnh viện Đa khoa khu vực Tân Châu xây dựng Đề án thành lập đơn vị thân nhận tạo xem xét tham mưu UBND tỉnh phê duyệt và triển khai thực hiện trong năm 2023.
6. Lĩnh vực văn hóa – thể thao và du lịch

 Cử tri Long Xuyên: Kiến nghị sớm sửa chữa và đưa vào hoạt động trở lại Nhà Thiếu nhi tỉnh vì hiện đang xuống cấp, bỏ hoang. Đầu tư bố trí thêm các thiết chế văn hóa lành mạnh cũng như các mô hình, các điểm vui chơi - giải trí cho các địa phương nhất là ở các địa bàn dân cư đông đúc để thu hút thanh thiếu niên tham gia sinh hoạt vui chơi, giải trí góp phần làm giảm bớt tình hình vi phạm pháp luật cho thanh thiếu niên.
Hiện tại Nhà Thiếu nhi luôn duy trì sinh hoạt: tổ chức 01 lớp tập huấn tạo nguồn Trống kèn cho hơn 50 thiếu nhi; Tổ chức được 03 khóa năng khiếu thu hút 543 thiếu nhi tham gia học tập; Duy trì tổ chức các hoạt động chăm sóc, nuôi dưỡng, giáo dục trẻ trường Mầm non Sen Hồng, thu hút ít nhất 70 trẻ tham gia học tập hàng tháng; Tổ chức chuỗi hoạt động chào mừng Đại hội Đoàn TNCS Hồ Chí Minh tỉnh An Giang lần thứ XI, Đại hội Đoàn toàn quốc nhiệm kỳ 2022 - 2027 thu hút 200 thiếu nhi tham gia; Tổ chức được 01 hoạt động chuyển đổi số trong đào tạo, bồi dưỡng năng khiếu và phát triển kỹ năng cho thiếu nhi; Tổ chức 02 trại hè kỹ năng với 72 thiếu nhi tham gia và 01 lớp dạy bơi miễn phí cho thiếu nhi trong dịp hè thu hút 60 thiếu nhi tham gia; Tổ chức 2 đợt giáo dục kỹ năng sống thu hút trên 300 lượt thiếu nhi tham gia; Tổ chức 01 sân chơi lưu động dành cho thiếu nhi vùng sâu, vùng xa, vùng khó khăn, biên giới và 01 mô hình sân chơi trực tuyến dành cho thiếu nhi. Tổ chức tốt các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao, vui chơi, giải trí, tạo môi trường giáo dục thiếu nhi phát triển toàn diện thu hút trên 500 lượt thiếu nhi tham gia.
Ngoài rà, tham gia tốt Festival các Cung, Nhà Thiếu nhi, Trung tâm hoạt động Thanh thiếu nhi toàn quốc lần thứ VII năm 2022 tại TP.Hồ Chí Minh; Tham gia Liên hoan “Tiếng kèn Đội ta” khu vực phía Nam lần thứ IX tại tỉnh Kiên Giang; tham dự Hội nghị Tổng kết Câu lạc bộ nghiệp vụ các Cung, Nhà Thiếu nhi, Trung tâm hoạt động Thanh thiếu nhi khu vực phía Nam.

Kế hoạch hoạt động trong thời gian tới: tổ chức 33 hoạt động theo chương trình công tác năm 2023; Tiếp tục triển khai thực hiện Kế hoạch số 93-KH/TĐTN-TTNTH ngày 28/11/2018 của Ban Thường vụ Tỉnh Đoàn về việc “Triển khai thực hiện Luật Trẻ em năm 2016”; Tăng cường chất lượng các loại hình CLB văn hóa văn nghệ, thể dục thể thao, CLB sở thích, sân chơi cuối tuần, mô hình hoạt động Đội có hiệu quả về cơ sở; duy trì hoạt động của các câu lạc bộ, đội, nhóm nòng cốt; Củng cố, nâng cao chất lượng hoạt động Nhà Thiếu nhi; tăng cường rà soát, quy hoạch, đào tạo, bồi dưỡng, rèn luyện đội ngũ cán bộ nhằm đáp ứng yêu cầu nâng cao chất lượng hoạt động của Nhà Thiếu nhi; Tích cực tham mưu cấp ủy, chính quyền quan tâm đầu tư xây dựng, nâng cấp, phát triển hệ thống Nhà Thiếu nhi các cấp.

7. Về lĩnh vực kế hoạch, đầu tư, tài chính
7.1. Cử tri Thoại Sơn: (1) Đề nghị tăng cường kiểm tra và xử lý các dự án treo đã được phê duyệt hoặc sớm thi công để đưa vào phục vụ người dân; đối với các khu vực nằm trong qui định không được xây dựng, sửa chữa cần phải thông báo để người dân biết nhằm thực hiện tốt chủ trương. (2) Cử tri đề nghị đẩy mạnh kêu gọi đầu tư và có chính sách thu hút đầu tư về phát triển du lịch, dịch vụ, qua đó giải quyết tốt việc làm cho người dân.
UBND tỉnh ban hành Quyết định số 754/QĐ-UBND ngày 15/04/2022 thành lập Tổ Công tác đặc biệt kiểm tra giám sát và đánh giá tình hình triển khai các dự án đầu tư đã được cấp chủ trương đầu tư trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2016-2021. Qua kết quả kiểm tra của Tổ Công tác, tỉnh đã xử lý thu hồi quyết định chủ trương đầu tư của các doanh nghiệp không triển khai dự án theo tiến độ được cấp. Trong thời gian tới, UBND tỉnh ban hành văn bản chỉ đạo các đơn vị quản lý chuyên ngành rà soát kiểm tra, xử lý các dự án, công trình đã được giao đất, cho thuê đất để thực hiện dự án mà không sử dụng đất 12 tháng liên tục hoặc tiến độ sử dụng đất chậm 24 tháng theo quy định pháp luật. Trong thời gian tới, Sở Xây dựng sẽ tăng cường công tác kiểm tra, nhắc nhở UBND các huyện, thị xã, thành phố trong việc công bố thông tin, công bố quy hoạch xây dựng để người dân biết và giám sát nhằm thực hiện tốt các chủ trương của Nhà nước.
Tỉnh luôn chú trọng mời gọi các nhà đầu tư để đầu tư phát triển các dịch vụ du lịch, dịch vụ lưu trú chất lượng cao để thu hút và giữ chân du khách, giải quyết việc làm và nâng cao đời sống vật chất tinh thần cho nhân dân địa phương, đồng thời, Tỉnh chọn du lịch làm động lực cho phát triển kinh tế xã hội của tỉnh. Hiện nay, An Giang hiện có 95 cơ sở lưu trú du lịch đạt tiêu chuẩn với hơn 3.000 phòng; 16 khu, điểm du lịch, điểm tham quan. Trong giai đoạn 2016-2020, Tỉnh đã thu hút đầu tư 25 dự án du lịch với tổng mức đầu tư hơn 6.328 tỷ đồng, góp phần giải quyết việc làm và tăng thu nhập cho cộng đồng địa phương. Trong thời gian tới, Tỉnh tiếp tục mời gọi đầu tư đầu tư vào các cơ sở lưu trú chất lượng cao. Đồng thời, tiếp tục triển khai thực hiện chính sách hỗ trợ đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh An Giang đến năm 2025 (Nghị quyết số 19/2018/NQ-HĐND ngày 19/7/2018) và Nghị quyết số 19/2020/NQ-HĐND ngày 8/12/2020 của Hội đồng nhân dân tỉnh) để thu hút đầu tư vào các dịch vụ du lịch nhằm phục vụ nhu cầu nghỉ dưỡng và giữ chân du khách đến An Giang.

7.2. Cử tri Châu Thành: Năm 2010, Phòng giao dịch Tứ giác Long Xuyên được UBND tỉnh cho Ngân hàng VietinBank thuê 5000m2 . Hiện nay, ngân hàng đã chuyển đi nơi khác, diện tích trên đang bỏ hoang không có người quản lý. Kiến nghị xem xét quy hoạch lại để tránh lãng phí.
Ngân hàng TMCP Đông Á – Chi nhánh An Giang đang quản lý, sử dụng khu đất diện tích 7.875,3 m2 tại xã Vĩnh Nhuận, huyện Châu Thành có nguồn gốc được UBND tỉnh cho thuê đất tại Quyết định số 849/QĐ-UBND ngày 15/3/2017 sử dụng vào mục đích đất thương mại dịch vụ. Hình thức thuê đất trả tiền hàng năm, thời hạn thuê đất đến ngày 05/8/2026.

Theo định hướng Quy hoạch sử dụng đất huyện Châu Thành thời kỳ 2021 – 2030 thì khu đất này được quy hoạch là đất thương mại dịch vụ do đó mục đích sử dụng đất của Ngân hàng theo quyết định cho thuê đất của UBND tỉnh phù hợp với định hướng quy hoạch sử dụng đất của huyện. Tuy nhiên, theo phản ánh của cử tri thì hiện nay khu đất này đơn vị không sử dụng, Sở Tài nguyên và Môi trường xin ghi nhận và sẽ tổ chức làm việc với Ngân hàng, UBND huyện Châu Thành và các đơn vị có liên quan để đề xuất UBND tỉnh xử lý theo quy định, thời gian trong tháng 12/2022.

7.3. Cử tri Long Xuyên: (1) Tiếp tục kiến nghị đầu tư cơ sở hạ tầng, quy hoạch xã Mỹ Hoà Hưng như cầu qua xã Mỹ Hòa Hưng, khu vui chơi, đồng thời thúc đẩy thực hiện dự án do Tập đoàn T&T đầu tư như đã công bố. (2) Kiến nghị xem xét lại việc 2 khoản thu: dịch vụ thoát nước, xử lý nước thải và thuế giá trị gia tăng cho chi phí dịch vụ này, cử tri cho rằng việc thu này là không hợp lý.
UBND đã có văn bản gửi Chính phủ đề nghị hỗ trợ đầu tư xây dựng cầu Tôn Đức Thắng (kết nối từ thành phố Long Xuyên với cồn Mỹ Hòa Hưng, quê hương Bác Tôn) và đang chờ ý kiến của Chính phủ. Đối với những đề xuất dự án của Công ty CP Tập đoàn T&T: Hiện nay, UBND thành phố Long Xuyên đang lập hồ sơ điều chỉnh Quy hoạch chung thành phố Long Xuyên để trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt, đảm bảo phù hợp định hướng phát triển cồn Mỹ Hòa Hưng theo quy hoạch được duyệt, đồng thời đáp ứng yêu cầu phát triển theo ý tưởng mới. Sau khi Quy hoạch chung thành phố Long Xuyên (điều chỉnh) được phê duyệt sẽ thực hiện các bước tiếp theo như lập quy hoạch phân khu, quy hoạch chi tiết và đề xuất triển khai từng dự án cụ thể. 

Về giá dịch vụ thoát nước, xử lý nước thải trên địa bàn tỉnh hiện nay đang thực hiện theo Quyết định số 62/2021/QĐ-UBND tỉnh ngày 20/12/2021 của UBND tỉnh về việc phê duyệt phương án giá và lộ trình thực hiện giá dịch vụ thoát nước đô thị trên địa bàn tỉnh An Giang, trong đó phê duyệt phương án giá và lộ trình thực hiện dịch vụ thoát nước đô thị đối với thành phố Long Xuyên và thành phố Châu Đốc.
Về cơ sở pháp lý tổ chức thu: căn cứ Nghị định số 53/2020/NĐ-CP ngày 05/5/2020 của Chính phủ quy định phí bảo vệ môi trường đối với nước thải, trong đó tại khoản 2 Điều 11 quy định: Về hiệu lực thi hành: “2. Các địa phương (hoặc khu đô thị) triển khai thực hiện thu giá dịch vụ thoát nước theo quy định tại Nghị định số 80/2014/NĐ-CP ngày 06/8/2014 của Chính phủ về thoát nước và xử lý nước thải thì không thu phí bảo vệ môi trường đối với nước thải theo quy định tại Nghị định này”. Căn cứ quy định nêu trên, các tổ chức, hộ dân gia đình, cá nhân thải nước thải sinh hoạt ra môi trường đều phải trả tiền dịch vụ thoát nước, xử lý nước thải hoặc nộp phí bảo vệ môi trường đối với nước thải theo quy định. Đối với địa bàn thành phố Long Xuyên đã được đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước và xử lý nước thải; do đó, các tổ chức, hộ dân gia đình, cá nhân thải nước thải sinh hoạt vào hệ thống thoát nước và xử lý nước thải phải thực hiện chi trả giá dịch vụ thoát nước  theo Quyết định số 62/2021/QĐ-UBND ngày 20/12/2021 của UBND tỉnh là đúng theo quy định tại Nghị định số 80/2014/NĐ-CP ngày 06/8/2014 của Chính phủ và không phải nộp phí bảo vệ môi trường đối với nước thải.
Về khoản thu thuế giá trị gia tăng dịch vụ thoát nước, xử lý nước thải: tại Điều 3 Luật Thuế giá trị gia tăng số 13/2008/QH12 ngày 03/6/2008 quy định đối tượng chịu thuế giá trị gia tăng như sau:“Điều 3. Đối tượng chịu thuế: Hàng hóa, dịch vụ sử dụng cho sản xuất, kinh doanh và tiêu dùng ở Việt Nam là đối tượng chịu thuế giá trị gia tăng, trừ các đối tượng quy định tại Điều 5 của Luật này.” Theo quy định trên thì dịch vụ thoát nước, xử lý nước thải là đối tượng chịu thuế giá trị gia tăng.
Về thuế suất thuế giá trị gia tăng: thực hiện theo quy định tại khoản 3 Điều 8 Luật Thuế giá trị gia tăng số 13/2008/QH12 ngày 03 tháng 6 năm 2008 của Quốc hội ban hành.

7.4. Cử tri An Phú: Cử tri kiến nghị, cần có có cơ chế hướng dẫn và bảo vệ quyền lợi nông dân trong trường hợp ký kết và thực hiện hợp đồng liên kết với doanh nghiệp, cụ thể là trường hợp người dân không được thực hiện đúng theo hợp đồng về giá cả thu mua bắp (từ 15.000 đồng xuống còn 9.500đ/ký - cử tri xã Phước Hưng).
Nhằm bảo vệ quyền lợi chính đáng của người nông dân trong điều kiện giá nông sản biến động bất lợi, Sở Nông nghiệp và PTNT thường xuyên mở các buổi tuyên truyền khuyến cáo bà con nông dân sản xuất theo hướng có liên kết với doanh nghiệp đảm bảo đầu ra, với hợp đồng liên kết bằng văn bản để tránh tình trạng “bẻ kèo” giữa các bên; đặc biệt là khuyến khích người nông dân sản xuất ký kết hợp đồng thông qua Hợp tác xã, tổ hợp tác và có sự giám sát của chính quyền địa phương. 

Về lâu dài, UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 2881/QĐ-UBND ngày 03/12/2021 thực hiện Chương trình hành động số 06-CTr/TU ngày 29/6/2021 của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh về phát triển hợp tác xã, tổ hợp tác gắn với tổ chức sản xuất nông nghiệp theo chuỗi giá trị ngành hàng chủ lực tỉnh An Giang. Đây là một trong những mục tiêu quan trọng để “Phát triển các HTX nông nghiệp trở thành chủ thể trung tâm của tổ chức sản xuất tại địa phương, phát triển dịch vụ trong nông nghiệp, thu hút nông dân tham gia góp vốn, thực hiện liên kết sản xuất và tiêu thụ sản phẩm chủ lực với doanh nghiệp”. Với vai trò HTX là đơn vị trực tiếp tổ chức sản xuất trên địa bàn từng tiểu vùng, từng xã theo định hướng thị trường, đại diện nông dân tham gia ký kết hợp đồng tiêu thụ và liên kết sản xuất với doanh nghiệp; đồng thời HTX sẽ trực tiếp bảo vệ quyền lợi nông dân thành viên.
8. Về lĩnh vực nông nghiệp
Cử tri Châu Phú: Cử tri kiến nghị có thông tin cụ thể về tham gia mua bảo hiểm cây lúa, khi vụ mùa bị ảnh hưởng mức độ như thế nào do dịch bệnh, thiên tai thì mới được nhận hỗ trợ từ hợp đồng bảo hiểm cây lúa.
Theo Quyết định số 13/2022/QĐ-TTg ngày 09/5/2022 của Thủ tướng Chính phủ về chính sách hỗ trợ bảo hiểm nông nghiệp, đã quy định rủi ro được bảo hiểm như sau: Thiên tai đối với cây lúa bao gồm: Bão, áp thấp nhệt đới, lóc, sét, mưa lớn, lũ, lũ quét, ngập lụt, sạt lỡ đất do mưa lũ hoặc dòng chảy, sụt lún đất do mưa lũ hoặc dòng chảy, nước dâng, xâm nhập mặn, nắng nóng, hạn hán, rét hại, mưa đá, sương muối, động đât, sóng thần. Thiên tai phải được công bố hoặc xác nhận cơ quan nhà nước có thẩm quyền. Dịch  bệnh đối với cây lúa bao gồm: Bệnh vàng lùn, lùn xoắn lá, lùn sọc đen, đạo ôn, bạc lá, đốm sọc; dịch rầy nâu, rầy lưng trắng; sâu đục thân, sâu cuốn lá nhỏ, sâu năn, chuột. Dịch bệnh phải được công bố hoặc xác nhận của cơ quan nhà nước có thẩm quyền.

Mức độ bị ảnh hưởng bởi thiên tai, dịch bệnh được trả tiền bồi thường hợp đồng bảo hiểm thực hiện theo sản phẩm bảo hiểm cây lúa và quy tắc, điều kiện, biểu phí bảo hiểm cây lúa được Bộ Tài chính phê chuẩn. Hiện nay, Tổng công ty Bảo hiểm Bảo Việt đang xây dựng sản phẩm “Bảo hiểm cây lúa trên cơ sở bồi thường tổn thất thực tế” và sẽ triển khai thực hiện khi được ban hành.

9. Về lĩnh vực chính sách, xã hội, lao động, việc làm

9.1. Cử tri Phú Tân, Long Xuyên: Kiến nghị có giải pháp tạo việc làm cho người lao động, vì thời gian gần đây một bộ phận người lao động bị thất nghiệp do đơn hàng bị cắt giảm. Đề nghị thông tin đến cử tri về công tác giới thiệu việc làm đối với đối tượng là sinh viên mới ra trường đã được triển khai như thế nào thời gian qua và giải pháp cho thời gian tới.

Hiện nay, tình hình dịch bệnh trong tỉnh cơ bản đã kiểm soát được, nên các hoạt động giao dịch việc làm và các buổi tư vấn việc làm cũng được thực hiện trở lại. UBBND tỉnh đã chỉ đạo Sở Lao động Thương binh và Xã hộitích cực triển khai các chính sách tạo việc làm cho người lao động như: Thông qua các kế hoạch, chương trình: hỗ trợ tạo việc làm, tự tạo việc làm từ Quỹ quốc gia về việc làm đã tạo điều kiện cho lao động nông thôn, lao động nữ, lao động là người khuyết tật, người dân tộc thiểu số…, có cơ hội vay vốn phát triển sản xuất kinh doanh, tạo việc làm cho bản thân vươn lên; góp phần hạn chế tình trạng “tín dụng đen” ở khu vực nông thôn. Chương trình hỗ trợ tạo việc làm cho người lao động đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài có ý nghĩa lớn bởi không chỉ vừa giải quyết việc làm, tăng thu nhập cho người lao động; những lao động này khi hết hợp đồng trở về nước, ngoài nguồn vốn mang về, nguồn vốn quý giá nhất chính là kiến thức, kỹ năng, tác phong làm việc chuyên nghiệp, đặc biệt là những kỹ thuật, công nghệ tiên tiến của nước họ đến làm việc sẽ được ứng dụng, triển khai hiệu quả tại quê hương.
Bên cạnh đó, Sở Lao động Thương binh và Xã hội (thông qua Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh) phối hợp UBND các huyện, thị xã, thành phố tổ chức 02 phiên giao dịch việc làm tại huyện Phú Tân và 31 điểm giao dịch việc làm tại 07 huyện, thị xã, thành phố trong tỉnh: TP. Long Xuyên, các huyện Chợ Mới, Châu Thành, Tri Tôn, Tịnh Biên, Tân Châu và Châu Phú.
Công tác tư vấn giới thiệu việc làm cho người lao động và cho số lao động đang hưởng trợ cấp thất nghiệp được Trung tâm chú trọng, thường xuyên kết nối tư vấn cho người lao động tại xã, phường qua các hình thức như: đăng tin trên Website, trên các trang mạng xã hội; tổ chức Phiên giao dịch việc làm, cụm, điểm tư vấn việc làm để kết nối với các doanh nghiệp trong và ngoài tỉnh nhằm tìm kiếm các đơn hàng tuyển dụng phù hợp với lao động.
Ngoài ra, người lao động có thể truy cập website của Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh tại địa chỉ http://ttvlangiang.gov.vn để đăng ký tìm việc làm. Lưu ý: người lao động đăng ký tìm việc làm tại Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh được tư vấn.
9.2. Cử tri Thoại Sơn, Châu Phú, Tân Châu: Đề nghị điều chỉnh tăng mức hưởng trợ cấp xã hội, vì hiện nay đối tượng bảo trợ xã hội được hưởng rất thấp, trong khi đó giá cả tăng cao, không đảm bảo chi tiêu cuộc sống hàng ngày. Sớm chi trả tiền trợ cấp mai táng phí cho người có công khi có hồ sơ đề nghị, hiện tại, đến 06 tháng người dân mới được nhận (xã Phú Vĩnh, Lê Chánh-Tân Châu) là rất chậm. Đề nghị mở rộng đối tượng sinh viên được vay vốn từ ngân hàng chính sách xã hội vì hiện nay chỉ có sinh viên thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo mới được vay.
Hiện nay, trên địa bàn tỉnh đang thực hiện chính trợ giúp xã hội cho nhóm đối tượng bảo bảo trợ xã hội theo quy định của Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của Chính phủ quy định chính sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội (thay thế Nghị định số 136/2013/NĐ-CP ngày 21 tháng 10 năm 2013 của Chính phủ). Mức chuẩn trợ giúp xã hội đã được Chính phủ điều chỉnh tăng từ 270.000 đồng/tháng (Nghị định số 136/2013/NĐ-CP) lên 360.000 đồng/tháng (Nghị định số 20/2021/NĐ-CP) được áp dụng từ ngày 01/7/2021 (tăng 33%). Mỗi đối tượng thụ hưởng theo quy định của Nghị định số 20/2021/NĐ-CP có quy định hệ số tương ứng của từng đối tượng nhân (x) với mức chuẩn trợ giúp xã hội (360.000 đồng/tháng). Ghi nhận ý kiến của cử tri giao Sở Lao động - Thương binh và Xã hội phối hợp với Sở Tài chính và các Sở, ngành có liên quan tham mưu UBND tỉnh xem xét. 

Về đề nghị mở rộng đối tượng sinh viên được vay vốn từ ngân hàng chính sách xã hội vì hiện nay chỉ có sinh viên thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo mới được vay: thời gian qua, Ngân hành Chính sách xã hội chi nhánh tỉnh An Giang đã triển khai hiệu quả chương trình tín dụng học sinh, sinh viên, tạo điều kiện thuận lợi cho các em tiếp cận nguồn vốn để trang trải chi phí học tập. Qua đó, giúp hàng ngàn học sinh, sinh viên có hoàn cảnh khó khăn trên địa bàn tỉnh được chắp cánh cho ước mơ tới trường. Theo đó, không chỉ học sinh, sinh viên thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo mới được vay vốn từ Ngân hàng Chính sách xã hội, mà học sinh, sinh viên thuộc các trường hợp sau đây cũng thuộc đối tượng được vay vốn, cụ thể: 

- Học sinh, sinh viên mồ côi cả cha lẫn mẹ hoặc chỉ mồ côi cha hoặc mẹ nhưng người còn lại không có khả năng lao động (theo quy định tại khoản 1 Điều 2 Quyết định số 157/2007/QĐ-TTg ngày 27/9/2007 của Thủ tướng Chính phủ về tín dụng đối với học sinh sinh viên).

- Học sinh, sinh viên mà gia đình gặp khó khăn về tài chính do tai nạn, bệnh tật, thiên tai, hỏa hoạn, dịch bệnh trong thời gian theo học có xác nhận của Ủy ban nhân dân xã, phường, thị trấn nơi cư trú(theo quy định tại khoản 3 Điều 2 Quyết định số 157/2007/QĐ-TTg ngày 27/9/2007 của Thủ tướng Chính phủ về tín dụng đối với học sinh sinh viên). 

- Bên cạnh đó, học sinh, sinh viên là thành viên của hộ gia đình thuộc hộ có mức sống trung bình theo chuẩn quy định của pháp luật cũng thuộc đối tượng được vay vốn (theo quy định tại điểm c khoản 1 Điều 1 Quyết định số 05/2022/QĐ-TTg ngày 23/3/2022 của Thủ tướng Chính phủsửa đổi, bổ sung một số điều của Quyết định số 157/2007/QĐ-TTg ngày 27/9/2007 của Thủ tướng Chính phủ về tín dụng đối với học sinh, sinh viên).
Ngoài ra, ngày 04 tháng 4 năm 2022 Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định số 09/2022/QĐ-TTg về tín dụng đối với học sinh, sinh viên có hoàn cảnh gia đình khó khăn để mua máy tính, thiết bị phục vụ học tập trực tuyến. Theo đó, quy định một số nội dung cụ thể: Mức vốn cho vay tối đa 10 triệu đồng/học sinh, sinh viên. Thời hạn cho vay: Thời hạn cho vay tối đa 36 tháng. 

Về chính sách đối với người có công với cách mạng: Năm 2022, Sở LĐTBXH hội được UBND tỉnh bố trí kinh phí chi trả trợ cấp mai táng phí đối với các đối tượng theo Quyết định số 150/2006/NĐ-CP; Quyết định số 290/2005/QĐ-TTg; Quyết định số 62/2011/QĐ-TTg; Quyết định số 49/2015/QĐ-TTg với số tiền 10.000 triệu đồng. Sở đã chuyển kinh phí về 11 huyện, thị xã, thành phố thực hiện chi trả mai táng phí đối với 679 trường hợp với số tiền 9.966,5 triệu đồng. Tuy nhiên, người có quyết định trợ cấp mai táng phí từ sau ngày 01/9/2022 đến nay chưa có kinh phí thực hiện. Hiện nay Sở Tài chính đang trình UBND ban hành Quyết định bổ sung kinh phí.
10. Lĩnh vực nội vụ

Cử tri Long Xuyên, Phú Tân: Cử tri tiếp tục kiến nghị quan tâm, xem xét chế độ đối với các đồng chí hoạt động ở ấp cho phù hợp. Do thực hiện Nghị quyết 12/2020/NQ-HĐND ngày 10/7/2020 của HĐND tỉnh quy định số lượng, chức danh và một số chính sách đối với người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã và ấp, khóm trên địa bàn tỉnh An Giang, đối với cán bộ không chuyên trách cấp xã được tính theo bằng cấp, có phụ cấp, trợ cấp nhưng đối với cán bộ hoạt động ở ấp thì không tính theo bằng cấp cụ thể như chức danh Trưởng, phó khóm, ấp, ngoài ra kiến nghị xem xét hỗ trợ thẻ BHYT cho tổ tự quản.
Áp dụng quy định tại Điều 14a Nghị định số 92/2009/NĐ-CP ngày 22/10/2009 của Chính phủ đã được sửa đổi, bổ sung tại khoản 6 Điều 2 Nghị định số 34/2019/NĐ-CP ngày 24/4/2019 của Chính phủ quy định về chế độ, chính sách đối với người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố: 
“Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố có không quá 03 người được hưởng phụ cấp hàng tháng từ ngân sách nhà nước và chỉ áp dụng đối với các chức danh: Bí thư Chi bộ; Trưởng thôn hoặc Tổ trưởng tổ dân phố; Trưởng Ban công tác mặt trận. Ngân sách nhà nước thực hiện khoán quỹ phụ cấp bằng 3,0 lần mức lương cơ sở để chi trả hàng tháng đối với người hoạt động không chuyên trách ở mỗi thôn, tổ dân phố. Riêng đối với thôn có từ 350 hộ gia đình trở lên, thôn thuộc xã trọng điểm, phức tạp về an ninh, trật tự theo quyết định của cơ quan có thẩm quyền; thôn thuộc xã biên giới hoặc hải đảo được khoán quỹ phụ cấp bằng 5,0 lần mức lương cơ sở”. Theo đó, căn cứ vào quy định quỹ phụ cấp trên và đặc thù của cấp xã, yêu cầu quản lý, tỷ lệ chi thường xuyên của cấp xã và nguồn thu ngân sách của địa phương, tham mưu UBND tỉnh trình HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết số 12/2020/NQ-HĐND ngày 10/7/2020 quy định số lượng và mức phụ cấp đối với người hoạt động không chuyên trách ở khóm, ấp như sau:
“Bố trí không quá 03 người hoạt động không chuyên trách ở ấp, khóm gồm các chức danh sau: Trưởng ấp, khóm; Bí thư Chi bộ ấp, khóm; Trưởng Ban Công tác Mặt trận ấp, khóm. Người hoạt động không chuyên trách ở ấp, khóm được hưởng mức phụ cấp hàng tháng bằng 1,0 lần mức lương cơ sở, nếu kiêm nhiệm chức danh mà giảm 01 người trong số lượng người hoạt động không chuyên trách ở ấp, khóm bố trí tối đa theo quy định thì được hưởng 100% mức phụ cấp của chức danh kiêm nhiệm đó”. Với quy định 01 người hoạt động không chuyên trách ở ấp, khóm được hưởng mức phụ cấp hàng tháng bằng 1,0 lần mức lương cơ sở thì tổng mức phụ cấp của 03 người hoạt động không chuyên trách ở ấp, khóm bằng 3,0 lần mức lương cơ sở, đảm bảo đúng theo quy định hiện hành. Từ cơ sở các quy định trên và từ tình hình thực tế nguồn kinh phí ngân sách của địa phương gặp khó khăn, phải nhận hỗ trợ từ ngân sách Trung ương. Do đó không thể quy định tăng thêm mức trợ cấp tương ứng với trình độ chuyên môn đối với người hoạt động không chuyên trách ở khóm, ấp (trong khi số lượng các chức danh chi hội đoàn thể ở ấp, khóm vẫn bố trí như cũ, không giảm).
Về xem xét hỗ trợ thẻ BHYT cho tổ tự quản: được thực hiện theo Quyết định số 08/2013/QĐ-UBND ngày 01/4/2013 của UBND tỉnh về ban hành quy định về tổ chức và hoạt động của lực lượng dân phòng).
11. Về lĩnh vực an ninh - trật tự
11.1. Cử tri Châu Phú, Châu Thành, Chợ Mới, Tân Châu: Đề nghị công an tăng cường công tác phòng ngừa, đấu tranh và xử lý thật nghiêm các đối tượng như trộm cắp tài sản, đua xe (đặc biệt là trên Quốc lộ 91), sử dụng ma túy làm cho người dân lo lắng; sử dụng mạng xã hội để xuyên tạc, bôi nhọ làm mất uy tín Đảng và Nhà nước.
Từ đầu năm đến nay, lực lượng Công an đã xử lý 78 vụ, 83 đối tượng trộm cắp tài sản (so với cùng kỳ năm 2021, giảm 78/95 vụ; so với cùng cùng kỳ năm 2019, giảm 78/127 vụ). Thời gian tới, Công an tỉnh tiếp tục chỉ đạo các Phòng nghiệp vụ và Công an các huyện, thị xã, thành phố tập trung đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động quần chúng Nhân dân nâng cao ý thức cảnh giác, tự bảo quản tài sản của mình và tích cực tham gia tố giác, lên án các hành vi trộm cắp tài sản; thường xuyên thông báo về thủ đoạn, quy luật hoạt động, đặc điểm nhận dạng, phương tiện của các đối tượng trộm cắp tài sản để người dân nắm, chủ động phòng ngừa và kịp thời thông báo cho cơ quan Công an gần nhất.
Giải pháp xử lý tình trạng đua xe trái phép: Thời gian tới, Công an tỉnh chỉ đạo lực lượng Cảnh sát giao thông đường bộ tập trung thực hiện tốt một số công tác trọng tâm như sau: Tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo các sở, ngành, địa phương tiếp tục thực hiện có hiệu quả Chỉ thị số 10/UBND ngày 29/9/2022 của UBND tỉnh về tăng cường công tác bảo đảm TTATGT trên địa bàn tỉnh; Tiếp tục thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả Kế hoạch số 4378/KH-CAT-PC08 ngày 11/11/2022 của Công an tỉnh về đợt cao điểm bảo đảm TTATGT, TTXH dịp Tết Dương lịch, Tết Nguyên đán Quý Mão và các Lễ hội đầu xuân năm 2023, nhằm góp phần bảo đảm ANTT, TTATGT, hạn chế ùn tắc giao thông, kiềm chế tai nạn giao thông và không để xảy ra đua xe trái phép;)Phối hợp đẩy mạnh công tác tuyên truyền, giáo dục pháp luật về trật tự an toàn giao thông nhằm nâng cao nhận thức và ý thức cho người dân trong việc chấp hành pháp luật về TTATGT. 
Từ đầu năm đến nay, lực lượng Công an đã mời thử test 1.441 lượt người nghi vấn sử dụng trái phép chất ma túy; có 829 người dương tính với ma túy (phát sinh mới 300 người). Kết quả xử lý: Lập hồ sơ đưa vào Cơ sở cai nghiện ma túy tỉnh 182 người; áp dụng Nghị định 120/2021/NĐ-CP 80 người, Nghị định 116/2021/NĐ-CP 275 người (bắt buộc 176 người, tự nguyện 99 người); Nghị định 105/2021/NĐ-CP 35 người; xử phạt VPHC 237 người; cho bảo lãnh 20 người. Thời gian tới, Công an tỉnh tiếp tục phối hợp với các ban, ngành, đoàn thể, địa phương đẩy mạnh công tác tuyên truyền về tác hại của ma túy; tăng cường công tác quản lý và thường xuyên mời gọi, răn đe, test các đối tượng sử dụng ma túy để đưa vào cơ sở cai nghiện bắt buộc; tăng cường kiểm tra các cơ sở kinh doanh có điều kiện về an ninh, trật tự nhằm phát hiện, xử lý nghiêm đối với hành vi tổ chức, chứa chấp việc sử dụng trái phép chất ma túy;…
Thời gian qua, tình trạng tán phát tin giả, tin sai sự thật trên Internet, mạng xã hội diễn biến phức tạp, tác động tiêu cực đến tư tưởng, dư luận và tâm trạng xã hội, đặt ra nhiều thách thức đối với công tác bảo đảm ANTT. Đặc biệt, số đối tượng phản động, phần tử xấu trong và ngoài nước đã triệt để sử dụng tin giả, tin sai sự thật để tuyên truyền, vu cáo, ý đồ kích động, xuyên tạc, bôi nhọ làm mất uy tín Đảng và Nhà nước. Từ đầu năm đến nay, Công an tỉnh đã chỉ đạo lực lượng phối hợp với sở, ngành có liên quan phát hiện, đấu tranh xử lý với 14 tin giả, tin sai sự thật trên mạng Internet, mạng xã hội. Thời gian tới, Công an tỉnh tiếp tục làm tốt công tác nắm tình hình và phối hợp với các sở, ngành, địa phương tổ chức triển khai các biện pháp đấu tranh, ngăn chặn, xử lý thông tin xấu độc chống phá, xuyên tạc, kích động biểu tình, gây rối ANTT; tăng cường thông tin tích cực, chính thống trên cổng thông tin điện tử, báo chí, phát thanh – truyền hình và không gian mạng; đẩy mạnh đấu tranh phản bác thông tin, quan điểm sai trái, thù địch để kịp thời xử lý hiệu quả các vụ việc nhạy cảm, phức tạp; kiên quyết xử lý nghiêm các đối tượng đăng tải, cung cấp thông tin xấu độc, tin sai sự thật gây mất ANTT;…

11.2. Cử tri Châu Thành: Đề nghị xem xét thành lập trạm hoặc đồn công an trong khu công nghiệp Bình Hòa, do khu vực bày dễ phát sinh các vấn đề phức tạp về an ninh, trật tự. 
Căn cứ khoản 2 Điều 3 Thông tư số 42/2018/TT-BCA ngày 25/12/2018 của Bộ Công an quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức bộ máy của Công an huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh quy định: “Huyện có khu công nghiệp, khu kinh tế và tình hình an ninh, trật tự tại các khu công nghiệp, khu kinh tế diễn biến phức tạp; có khu vực trọng điểm, phức tạp về an ninh, trật tự, cần thiết thành lập Đồn Công an thì Giám đốc Công an tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương đề nghị Bộ trưởng Bộ Công an quyết định”. Theo đó, Công an tỉnh sẽ chỉ đạo Công an huyện Châu Thành tiến hành rà soát, đánh giá tình hình an ninh, trật tự tại khu công nghiệp Bình Hòa, báo cáo Ban Giám đốc Công an tỉnh xem xét, nếu đủ tiêu chí thành lập Đồn Công an thì Công an tỉnh sẽ đề nghị lãnh đạo Bộ Công an ra quyết định thành lập theo quy định. 

12. Về lĩnh vực tư pháp, hộ tịch, thủ tục hành chính
Cử tri Tịnh Biên: Việc cấp giấy CNQSD đất thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp tỉnh thực hiện còn chậm trễ, kéo dài, trả kết quả không đúng thời gian quy định và gây phiền hà cho người dân. Cử tri kiến nghị xem xét phân cấp thẩm quyền cho UBND huyện thực hiện cấp giấy CNQSD đất cho cá nhân, hộ gia đình. 

Theo quy định của Luật Đất đai năm 2013 và Nghị định số 43/2014/NĐ-CP ngày 15/5/2014 của Chính phủ thì việc phân cấp thẩm quyền cấp giấy chứng nhận cho đối tượng là hộ gia đình, cá nhân như sau: Trường hợp cấp giấy chứng nhận lần đầu thì thuộc thẩm quyền của UBND cấp huyện nơi có đất, trường hợp thực hiện các quyền chuyển dịch, chuyển nhượng,… mà có nhu cầu đổi giấy chứng nhận mới (xin không thực hiện chỉnh lý biến động trang 4 của giấy chứng nhận đã được cấp) thì Sở Tài nguyên và Môi trường có trách nhiệm ký đổi giấy chứng nhận cho người dân. Do đó, việc thực hiện cấp, cấp lại cho hộ gia đình, cá nhân thực hiện theo quy định pháp luật hiện hành.

Tuy nhiên, hiện nay việc này Chính phủ đang xây dựng dự thảo Nghị định sửa đổi, bổ sung một số điều các nghị định hướng dẫn thi hành Luật Đất đai, đang tổ chức lấy ý kiến đóng góp ý kiến của UBND tỉnh, thành phố và Bộ, ngành liên quan. Theo đó, dự thảo của Nghị định cho phép Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai cấp huyện hoặc Văn phòng Đăng ký đất đai cấp tỉnh có thẩm quyền xác nhận thay đổi nội dung chuyển nhượng, chuyển dịch trên giấy chứng nhận của hộ gia đình, cá nhân, do đó sau khi Nghị định này được ban hành thì Sở Tài nguyên và Môi trường sẽ tổ chức thực hiện phân cấp việc cấp giấy chứng nhận theo quy định. Riêng đối với nội dung phản ánh của cử tri Tịnh Biên về việc chậm xử lý hồ sơ, thủ tục hành chính đất đai của người dân, Sở Tài nguyên và Môi trường xin ghi nhận và sẽ chỉ đạo Văn phòng Đăng ký đất đai rà soát, kiểm tra, xử lý và báo cáo kết quả cho cử tri được biết sau kỳ họp cuối năm 2022.

13. Về lĩnh vực công thương
13.1. Cử tri Thoại Sơn, Phú Tân, Châu Phú, Chợ Mới, Châu Thành, Tân Châu, An Phú: Đề nghị tăng cường công tác kiểm tra, xử lý để khắc phục tình trạng khan hiếm xăng dầu hiện nay, vì người dân đi mua hay đổ xăng chỉ được đổ tối đa 30.000 đồng/lần/xe môtô, không đảm bảo khi lưu thông ở các tuyến đường xa.
Thời gian qua thị trường xăng dầu thế giới diễn biến phức tạp, giá xăng dầu biến động với biên độ lớn với tuần suất thường xuyên đã ảnh hưởng, tác động đến nguồn cung xăng dầu trong nước. Tình hình xăng dầu trong tỉnh cơ bản ổn định, các doanh nghiệp xăng dầu đáp ứng nhu cầu nhiên liệu cho sản xuất, vận tải, tiêu dùng của người dân. Tuy nhiên, vẫn có hiện tượng thiếu hụt xăng dầu cục bộ, cửa hàng tạm hết hàng chờ nhập hàng khi có biến động lớn về giá và chu kỳ điều chỉnh giá kéo dài nhiều ngày. Thường xuyên phối hợp với lực lượng Quản lý thị trường kiểm tra các cửa hàng xăng dầu trên địa bàn tỉnh và đến nay, chưa phát hiện đầu cơ, găm hàng chờ tăng giá.
Qua nắm thông tin từ các doanh nghiệp phân phối, cửa hàng bán lẻ xăng dầu, tình trạng người dân mua hay đổ xăng chỉ được giới hạn mua một số lượng nhất định, là do: doanh nghiệp phân phối khó mua được xăng dầu từ doanh nghiệp đầu mối, nguồn cung xăng dầu không dồi giàu như trước đây, mức hoa hồng rất thấp thậm chí có thời điểm 0 đồng/lít không đảm bảo đủ chi phí để doanh nghiệp duy trì hoạt động, chu kỳ điều chỉnh giá kéo dài ngày trong khi giá thế giới liên tục tăng nhưng giá trong nước chưa được điều chỉnh,… Ngoài ra, một số địa phương có hiện tượng người dân bán xăng dầu các cột bơm mini, trụ bơm lắc tay, qua thùng, can chai với giá cao hơn giá xăng dầu tại cửa hàng xăng dầu tạo ra ảnh hưởng nhất định đến tâm lý người dân, gây bức xúc trong dư luận và nhân dân.
Nhằm bảo đảm thị trường xăng dầu hoạt động ổn định, đáp ứng nhu cầu tiêu dùng của người dân, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh An Giang. Sở Công Thương đã phối hợp với Cục Quản lý thị trường, UBND các huyện thị, thành và các đơn vị liên quan triển khai một số nội dung thời gian qua, như sau: Thường xuyên phối hợp với Cục Quản lý thị trường tỉnh và các đơn vị liên quan giám sát, kiểm tra và xử lý vi phạm trong hoạt động kinh doanh xăng dầu; Làm việc với các doanh nghiệp đầu mối, doanh nghiệp phân phối, Tổng đại lý kinh doanh xăng dầu trên địa bàn tỉnh đảm bảo nguồn hàng xăng dầu cung cấp cho đại lý/thương nhân nhượng quyền/cửa hàng bán lẻ xăng dầu trực thuộc hệ thống của thương nhân trên địa bàn tỉnh An Giang được hoạt động kinh doanh ổn định liên tục, không gián đoạn đảm bảo theo quy định; Thực hiện tuyên truyền thông tin đến người dân không thực hiện hành vi bán xăng dầu qua các cột bơm mini, trụ bơm lắc tay, qua thùng, can chai tiềm ẩn nhiều nguy cơ cháy nổ nếu không bảo đảm an toàn. Đồng thời, cho các hộ dân làm cam kết “không bán xăng dầu qua các cột bơm mini, trụ bơm lắc tay, qua thùng, can chai”;… Song song đó, Sở Công Thương cũng đã có nhiều kiến nghị, đề xuất đến Bộ Công Thương nhằm có những giải pháp điều hành linh hoạt giá xăng dầu, đảm bảo hoạt động kinh doanh xăng dầu ổn định đáp ứng nhu cầu của người dân;…

13.2. Cử tri Long Xuyên, Tân Châu: Kiến nghị ngành điện lực đầu tư hệ thống điện 3 pha trên đường liên xã Mỹ Khánh (Long Xuyên) và tuyến Tỉnh lộ 951 (đoạn 2km từ ấp Châu Giang đến Kênh 26/3 ấp Hòa Thạnh, Châu Phong, Tân Châu) nhằm tạo điều kiện cho sản xuất và sinh hoạt.
Về đầu tư hệ thống điện 3 pha trên đường liên xã Mỹ Khánh (Long Xuyên): Công ty Điện lực An Giang đã đưa vào kế hoạch thực hiện tại tiểu dự án “Cải tạo nâng cấp và phát triển lưới điện trung hạ thế khu vực trung tâm TX, TP thuộc tỉnh An Giang” thuộc dự án “Lưới điện hiệu quả tại các thành phố vừa và nhỏ” sử dụng vốn vay ODA của chính phủ Đức (KfW). Công trình này dự kiến khởi công trong Quý 4/2023.
Về đầu tư hệ thống điện 3 pha tuyến Tỉnh lộ 951 (đoạn 2km từ ấp Châu Giang đến Kênh 26/3 ấp Hòa Thạnh, Châu Phong, Tân Châu): Hiện tại lưới điện khu vực trên thuộc Sở Công thương quản lý thuộc “Tiểu dự án cấp điện nông thôn từ lưới điện Quốc gia tỉnh An Giang, giai đoạn 2018-2020 - EU tài trợ”, đầu tư đóng điện vận hành từ ngày 01/12/2021 đảm bảo cấp điện cho nhu cầu cấp điện 1 pha của khách hàng.
Bà con cử tri có nhu cầu đầu tư hệ thống điện 3 pha khu vực này đề nghị liên hệ Sở Công thương tỉnh An Giang để được đầu tư.

13.3. Cử tri Châu Phú, Chợ Mới: Đề nghị điện lực An Giang di dời các trụ điện trên tuyến lộ Đông Kênh cốc (đoạn từ Cốc Ông Tư đến kênh 10 Châu Phú), vì còn nhiều trụ điện nằm giữa lộ gây nguy hiểm cho người dân; đồng thời sắp xếp lại dây điện, dây mạng trên các trụ điện ở hai bên tuyến đường trên toàn tỉnh, nhằm đảm bảo mỹ quan và an toàn cho người dân.
Công ty Điện lực An Giang đã rà soát, kiểm tra khu vực nói trên và xác nhận chỉ 8 trụ BTLT 12m là thuộc tài sản của ngành điện, các vị trí trụ điện còn lại thuộc tài sản của Công ty Cổ phần Điện nước An Giang. Công ty có Văn bản kiến nghị số 1399/PCAG-KT ngày 09/5/2022 gửi Ban QLDA ĐTXD khu vực huyện Châu Phú di dời các trụ điện thuộc tài sản ngành điện vào trong dự án mở rộng đường tuyến lộ Đông Kênh Cốc. Về sắp xếp lại dây điện, dây mạng trên các trụ điện ở hai bên tuyến đường trên toàn tỉnh: Công ty Điện lực An Giang đang quản lý khoảng 1.150km đường dây mạng viễn thông, hiện nay Công ty đã bó gọn cáp khoảng 435km và hằng năm Công ty cũng giành một phần vốn (khoảng 2-3 tỷ đồng) để tiếp tục thực hiện bó gọn cáp treo trên trụ điện. Ngoài ra đối với các khối lượng cáp còn lại không thuộc Công ty quản lý, mà việc này cần liên hệ các nhà mạng để sắp xếp lại.

13.4. Cử tri Chợ Mới, An Phú: Đề nghị nghiên cứu tháo gỡ vướng mắc cấp đồng hồ điện phục vụ sinh hoạt và sản xuất của đối với các hộ ở kênh, mương hoặc chưa được cấp QSD đất (do quy định phải có nhà ở hợp pháp và có giấy CNQSD đất).
Hiện tại trên địa bàn tỉnh An Giang có 2 đơn vị bán lẻ điện trực tiếp đến các hộ dân gồm: Công ty Điện lực An Giang và Công ty Cổ phần Điện nước An Giang. Nếu các hộ dân trên đang sinh sống trong khu vực thuộc phạm vi quản lý của Công ty Cổ phần Điện nước An Giang thì liên hệ với các Xí nghiệp Điện nước tại các huyện/Thị.
Nếu các hộ dân đang sinh sống tại khu vực do các Điện lực trực thuộc của Công ty Điện lực An Giang quản lý và bán điện phải cung cấp các loại giấy tờ theo Quyết định 353/QĐ-EVN ngày 17/3/2021 của Tập đoàn Điện lực Việt Nam về việc ban hành quy định về các dịch vụ điện áp dụng trong Tập đoàn Điện lực Quốc gia Việt Nam như sau: Giấy tờ tùy thân là một trong những loại giấy tờ sau: Chứng minh nhân dân; Hộ chiếu; Thẻ căn cước công dân hoặc các giấy tờ khác có dán ảnh và thông tin cá nhân xác định nhân thân khách hàng do cơ quan có thẩm quyền cấp còn giá trị sử dụng. Thông tin xác định chủ thể tại địa điểm mua điện là một trong các thông tin có tên của tổ chức/cá nhân tại địa điểm mua điện từ một trong các nguồn dữ liệu sau: Hộ khẩu thường trú; Sổ tạm trú; Giấy chứng nhận quyền sở hữu nhà; Quyết định phân nhà; Hợp đồng mua bán nhà; Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất; Hợp đồng cho thuê nhà có thời hạn từ 01 năm trở lên và đồng ý của chủ sở hữu; Giấy tờ của chủ sở hữu nhà/quyền sử dụng đất đồng ý cho tổ chức/cá nhân được quyền sử dụng địa điểm mua điện; Cơ sở dữ liệu dân cư Quốc gia. Thông tin xác định mục đích sử dụng điện (trường hợp cấp điện ngoài sinh hoạt): là thông tin từ một trong các nguồn dữ liệu sau: Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp; Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh; Giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh; Giấy chứng nhận đăng ký hoạt động chi nhánh, văn phòng đại diện; Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư; Quyết định thành lập đơn vị; Cổng thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp   http://dangkykinhdoanh.gov.vn/. Thông tin xác định số hộ và ủy quyền của các hộ dùng chung (trường hợp dùng chung công tơ). Đăng ký biểu đồ phụ tải (trường hợp cấp điện ngoài sinh hoạt công suất ≥ 40kW).
13.5 Cử tri Châu Thành, Long Xuyên, Tân Châu: Đề nghị tăng cường kiểm tra, kiểm soát chất lượng, giá cả các loại hàng hóa nông nghiệp, công nghiệp, xăng dầu, nhất là nhu yếu phẩm phải đảm bảo ổn định để phục vụ nhân dân dịp lễ tết. Bên cạnh đó, cần quan tâm xây dựng thương hiệu cho những mặt hàng chủ lực của tỉnh, đặc biệt là những mặt hàng nông sản.
Ngay từ đầu năm 2022, đã chỉ đạo Sở Công Thương đã tích cực chủ động tổ chức đoàn công tác làm việc với các doanh nghiệp về công tác chuẩn bị nguồn hàng tham gia bình ổn thị trường. Đồng thời, phối hợp với Cục Quản lý thị trường tổ chức đoàn công tác kiểm tra, giám sát nguồn hàng và giá hàng hóa thiết yếu tại các hệ thống siêu thị và chợ (Long Xuyên, Châu Đốc) nhằm đảm bảo cung cầu hàng hóa, nhất là các mặt hàng thiết yếu phục vụ nhu cầu mua sắm của nhân dân, chống các hành vi đầu cơ, găm hàng và vi phạm pháp luật trong hoạt động thương mại. Đồng thời, Sở Công Thương phối hợp Siêu thị Tứ Sơn, Siêu thị Co.opmart Thoại Sơn và Công ty cổ phần chăn nuôi C.P Việt Nam chi nhánh tỉnh Đổng Tháp tổ chức 87 chuyến hàng Việt về nông thôn, nhằm phân phối hàng hóa đến người tiêu dùng, đặc biệt là vùng sâu, vùng xa, vùng nông thôn để người dân có thể tiếp cận hàng hóa chất lượng, giá cả hợp lý.
Với mục tiêu có được nhãn hiệu, thương hiệu gạo tỉnh An Giang, đẩy mạnh tiêu thụ gạo thị trường trong nước và xuất khẩu, tăng sức cạnh tranh của sản phẩm gạo trên thị trường, nâng cao giá trị hạt gạo, góp phần thực hiện thắng lợi chỉ tiêu kim ngạch xuất khẩu tỉnh An Giang và tái cơ cấu lại ngành nông nghiệp, nâng cao thu nhập cho người dân và doanh nghiệp, góp phần xây dựng nông thôn mới, góp phần phát triển kinh tế - xã hội địa phương. Sở Công Thương đã phối hợp với các đơn vị liên quan xây dựng và tham mưu UBND tỉnh ban hành và triển khai "Đề án Xây dựng và Phát triển thương hiệu gạo tỉnh An Giang đến năm 2025 và tầm nhìn đến năm 2030".
Trên là báo cáo Tổng hợp trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp cuối năm 2022, Hội đồng nhân dân tỉnh nhiệm kỳ 2021-2026./.
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